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Ref: Informe aprobado el / 223-12- 05

Quito, DM.,

Senor

Procurador Geqeral del Estado
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
Ciudad

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial al mantenimiento, provision de combustible, matriculacion,
identificacion, custodia, control y uso de los vehiculos, por el periodo comprendido entre el
1 de enero de 2018 y el 31 de marzo de 2023.

La accion de control se efectudé de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
gue el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacion examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan
ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas
y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,

Dra. Monica Paulina Jaramillo Proano, Mgs.
Directora Nacional de Auditoria Interna
Procuraduria General del Estado



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en la Procuraduria General del Estado, se realizé en cumplimiento
a la orden de trabajo 0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 27 de abril de 2023, con cargo al
Plan Anual de Control del 2023 de la Direccién Nacional de Auditoria Interna.

Objetivos del examen

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas

normativa aplicable al alcance del examen.

- Verificar la veracidad, propiedad y legalidad de las operaciones administrativas y
financieras relacionadas con el mantenimiento, provision de combustible,
matriculacién, identificacion, custodia, control y uso de los vehiculos, en el periodo

examinado.

Alcance del examen

Comprendié el analisis del mantenimiento, provisién de combustible, matriculaciéon,
identificacion, custodia, control y uso de los vehiculos, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2018 y el 31 de marzo de 2023.

Base legal

La Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial 449 de 20
de octubre de 2008, en su articulo 235, reconoce a la Procuraduria General del Estado
como un organismo publico, técnico juridico, con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, dirigido y representado por la Procuradora/or General del

Estado, designado para un periodo de cuatro anos.
s



Estructura organica

Con Resolucion 108 de 13 de julio de 2017, publicada en la Edicion Especial del Registro
Oficial 68 de 24 de agosto de 2017, se expidid la Codificacion del Estatuto Organico de
Gestion por Procesos de la Procuraduria General del Estado, reformado con
Resoluciones 027, 041 y 048, publicadas en el Registro Oficial 37 de 11 de septiembre
de 2019 y en las Ediciones Especiales 569 y 683 de 13 de mayo y 18 de junio de 2020,
respectivamente. Se definio en el capitulo Il “De la Estructura Organizacional por

Procesos”’, lo siguiente:

PROCESOS HABILITANTES
SUBPROCESOS DE APOYO

Gestion Administrativa

- Elaboracion del Plan Anual de Compras
- Gestion de Adquisiciones
- Gestién de Servicios

- Gestion de Bienes
Gestion Financiera

- Gestion Presupuestaria
- Gestion Contable

- Gestion de Tesoreria
Objetivos de la entidad

En la citada Codificaciéon del Estatuto Organico de Gestion por Procesos, se establecié

en el articulo 3, los siguientes objetivos operativos:

= Defender los intereses del Estado en los procesos judiciales y causas en las que

sus instituciones tengan la calidad de actoras o demandadas.
ii >



- Coordinar politicas y objetivos institucionales que le permitan a la entidad
alinearse con el Plan Nacional de Desarrollo, emitido por la autoridad nacional de
planificacion, mediante la implementacion de un sistema integrado de planificacion
estratégica, desarrollado conjuntamente con la Coordinacion Nacional
Administrativa Financiera, las Direcciones Nacionales, Regionales, y bajo la

aprobacion de la maxima autoridad.

- Elaborar, apoyar y asesorar a las diferentes unidades administrativas en planes,
programas, procesos y proyectos que coadyuven al mejoramiento de la gestién

institucional.

- Monitorear y dar seguimiento a los planes, programas, procesos y proyectos,
contemplados en la planificacion institucional; y, evaluar los resultados alcanzados

por cada una de las unidades administrativas de la Institucion.

- Coordinar, administrar y controlar las actividades administrativas y financieras, de
conformidad con las politicas emanadas por el Procurador General del Estado y

las disposiciones legales.

- Facilitar el funcionamiento de la Procuraduria, mediante la dotacion de bienes,

servicios, ejecucion de obras, incluidos los servicios de consultoria.

- Administrar y gestionar los recursos econdmicos asignados por las leyes
respectivas a favor de la Procuraduria General del Estado, para el cumplimiento

de los objetivos institucionales.

Monto de recursos examinados

La Procuraduria General del Estado, para el mantenimiento, provision de combustible,
matriculacion, identificacion, custodia, control y uso de los vehiculos, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de marzo de 2023, dispuso de
256 277,38 USD, segun detalle:
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Cuenta

2018 2019 2020 2021 2022 2023 (%) Total
Cadigo Descripcion
Inventario de
131-01-03 | combustibles y - 43 547 87 | 22 943,59 3278815 26 974,76 1802,54 128 056,91
lubricantes
131-01-13 | Inventario de repuestos < 1232198 - 183,48 | 1329256 | 1226967 38 067,69

y accesorios

Combustibles,

lubricantes y aditivos
131-01-37 en general para 16 077,03 - - - - 16 077,03

vehiculos terrestres

Repuestos y
131-01-41 | accesorios para 27 255,83 - - - - - 27 255,83
vehiculos terrestres

Tasas generales,

impuestos,
635-01-02 | contribuciones, 3631,66 364435 340427 502564 3755,26 354183 23 003,01
permisos, licencias y
patentes
634-01-05 | Telecomunicaciones 3213,00 4641,00 5026,78 = 979706 459,00 23 136,84
125-31-01 | Prepagos de seguro - 680,07 - - - - 680,07
Total 50 177,52 64 835,27 | 31374,64 37 997,27 53 819,64 18 073,04 256 277,38

Fuente:  Directora Nacional Financiera con memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 de 4 de abril de 2023
*) Periodo hasta 31 de marzo de 2023

Servidores relacionados

Constan en anexo 1
cince
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CAPITULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Multas generadas por no presentacion a la revision técnica vehicular y falta de

matriculacion

La Procuraduria General del Estado, conté con 31 vehiculos oficiales distribuidos de la
siguiente manera, 1 en la Delegacion Regional de Loja, 1 en la Delegacién Regional
Chimborazo, 1 en la Delegacién Regional Azuay, Cafar y Morona Santiago, 2 en la

Delegacion Regional Manabi y 26 en la Planta Central.

En el periodo sujeto de analisis, la entidad mediante CURs 335, 751, 362, 390 y 446 de
29 de enero de 2019, 10 de febrero de 2020, 23 de marzo de 2021, 14 de febrero de
2022 y 24 de febrero de 2023, respectivamente, efectué cancelaciones por concepto de
revision técnica y matriculacion; sin embargo, al verificar la pagina web de la Agencia
Metropolitana de Transito en la opcion Historial RTV con corte al 9 de mayo de 2023, se
identificé que: 2, 6, 26 y 4 automotores no fueron presentados en los afos 2019, 2021,
2022 y 2023, respectivamente, a la revision técnica vehicular en los centros autorizados
de acuerdo al cronograma anual establecido por la Agencia Nacional de Transito,

generando multas por RTV y calendarizacién, como se detalla en Anexo 2.

El Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la Informacion
y el Director Nacional Administrativo, con memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 de 4
de abril de 2023, remitieron copias de las matriculas de 28 automotores de la PGE; no
obstante, al revisar la pagina web de la Agencia Nacional de Transito con corte al 9 de
mayo de 2023, se observo que los vehiculos de la Procuraduria General del Estado y
el de placa MBB-1813 recibido en comodato no cuentan con la matriculaciéon anual y

las novedades que constan en Anexo 3, que se resumen a continuacion:

Numero —de | v, edades Valor USD
vehiculos
12 Especie de la matricula caducada ---
9 Vigencia de la matricula caducada -
1 Tiene valores pendientes por pago de matriculacion 2023 159,34
i Ultimo pago de matricula afic 2022 -
Sels




La Procuraduria General del Estado y la Secretaria Técnica de Gestion Inmobiliaria del
Sector Publico, suscribieron dos Convenios de Uso por el vehiculo Lexus modelo RX
450H de placa MBB-1813, el 1 de septiembre de 2021 y 12 de septiembre de 2022;
respectivamente, por el plazo de un afio con opcién a renovacion y en el literal |) de la

Clausula Séptima Obligaciones del Comodatario, estipulan:

“... ) EL COMODATARIO se compromete a pagar el costo de matriculacion,
revision técnica vehicular y multas generadas (previas o futuras a la fecha de
suscripcion del presente convenio) que se encuentran pendientes conforme a
reportes emitidos por la ANT Y (sic) AMT en su respectivo sistema; y los que se
generen durante la vigencia del presente convenio del vehiculo (...)".

El Oficinista - Responsable del parque automotor, con memorando 05-2023 de 30 de
mayo de 2023, informé al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento y al Director

Nacional Administrativo, la situacion del parque automotor, asi:

w“

.. Al momento de proceder a agendar la cita para revision vehicular y
matriculacion de (sic) afio 2023, se present6 la novedad que los vehiculos de la
Institucion, presentan multas por calendarizacion de los afios 2019-2020-2021 y
2022, por lo cual el sistema de la Agencia Metropolitana de Transito mantiene
bloqueada la pagina servicios en linea Cita RTV y matriculacion presencial a las
placas de los vehiculos de la Procuraduria General del Estado.- Al no contar con
la documentacion de sustento que respalde el proceso de matriculacion de los
arfios anteriores ha generado retraso en la matriculacion y revision vehicular del
anos (sic) 2023, lo que también ha causado que se generen multa sobre multa por
no cumplir con la calendarizacion establecida por la Agencia Metropolitana de
Transito (sic) 3.3. Los vehiculos institucionales hasta la presente fecha no cuentan
con la revision vehicular y proceso de matriculacion del afio 2023 (...)".

El Director Nacional Administrativo, con oficic PGE-DNA-2023-0031 de 13 de junio de
2023, remitio copias de los certificados de revision e identificacion vehicular emitidos por
la ANT entre los afios 2018 y 2021; no obstante, no presenté del 2019, 2022 y 2023.

La Directora Nacional Financiera, con oficio PGE-DNF-2023-0041 de 6 de junio de 2023,
remitio los CURs de pago 335 de 29 de enero de 2019 por 2 300,89 USD; 751 de 10 de
febrero de 2020 por 2 300,89 USD; 362 de 23 de marzo de 2021 por 2 355,04 USD; 390
de 14 de febrero de 2022 por 2 355,05 USD y 446 de 24 de febrero de 2023 por
2 394,47 USD, correspondiente al pago de matriculas vehiculares en el SRI, quedando
pendiente 159,34 USD por cancelar.

La Directora General Metropolitana de Transito de la AMT, con oficio
GADDMQ-AMT-2023-1253-0 de 22 de julio de 2023, remitic el memorando

Siele



GADDMQ-AMT-CGRAV-2023-1401-M de 7 de los mismos mes y afio, adjuntando el
detalle de las multas por calendarizacion canceladas y pendientes de pago; asi también,

de Multas por Revisién Técnica Vehicular (Convocatoria y Condicional Vencido).

Al respecto, los articulos 102, 103 y 104 de la Ley Organica de Transporte Terrestre
Transito y Seguridad Vial, publicada en el Registro Oficial Suplemento 398 de 7 de
agosto de 2008 y su reforma en el Quinto Suplemento del Registro Oficial 512 de 10 de
agosto de 2021, preve:

a

Matricula vehicular.- Al propietario del vehiculo se le otorgara una sola
matricula del automotor, que sera el documento habilitante para su circulacion por
las vias del pais, y en ella constara el nombre del propietario, las caracteristicas y
especificaciones del mismo y el servicio para el cual esta autorizado (...)".

“... Emision de la matricula vehicular.- La Agencia Nacional de Regulacion y
control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial o los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, dentro del ambito de sus competencias, emitiran la
matricula previo pago de las tasas e impuestos correspondientes y el cumplimiento
de los requisitos previstos en el Reglamento y en las ordenanzas que para el
efecto se expidan, segun corresponda. El documento que acredite el contrato de
seguro obligatorio para siniestros de transito, Sistema Publico para el Pago de
Accidentes de Transito (SPPAT), sera documento habilitante antes de la
matriculacion y circulacion de un vehiculo (...)"

“... Duracién de la matricula vehicular.- La matricula tendra una duracion de
cinco anos; cada ano se cancelara los derechos y valores de transito asociados a
cada vehiculo, incluidos los valores en caso de haberlos que por concepto de
multas hubieren sido sancionados por la autoridad competente (...)".

El Reglamento General para la Aplicacion a la Ley Organica de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, emitido mediante Decreto Ejecutivo 1196 de 11 de junio de
2012, publicado en Registro Oficial Suplemento 731 de 25 de junio de 2012 y reformado
con Suplemento del Registro Oficial 78 de 13 de octubre de 2017, determinan que
ningln vehiculo podra circular por el territorio ecuatoriano sin poseer la matricula
vigente, el adhesivo de revisién técnico mecanica, portar su licencia, permiso o
documento equivalente y poliza de Seguro Obligatorio de Accidentes (SOAT),

conforme la reglamentacién que expida la Agencia Nacional de Transito.

El Reglamento de Procedimientos y Requisitos para la Matriculacion Vehicular,
expedido mediante Resolucién 008-DIR-2017-ANT de 16 de marzo de 2017, establece:

“... Art. 12.- Calendarizacion para el pago de valores por concepto de
matriculacion y revision técnica vehicular anual.- Para la revision tecnica

o cho
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vehicular y matriculacion de los vehiculos que presten cualquiera de los tipos de
servicio de transporte terrestre, se realizara conforme se detalla a continuacion:

CALENDARIZACION PARA EL PAGO DE VALORES POR CONCEPTO DE
MATRICULACION Y REVISION TECNICA VEHICULAR
MES ULTIMO DIGITO DE LA PLACA
OBLIGATORIO OPCIONAL
ENERO TODOS
FEBRERO 1 2al0
MARZO 2 3al0
ABRIL 3 4al0
MAYO 4 5al0
JUNIO 5 6al 0
JULIO 6 7al0
AGOSTO 7 8al0
SEPTIEMBRE 8 9al0
OCTUBRE 9 0
NOVIEMBRE 0
DICIEMBRE TODOS CON RECARGO
Loy

“... Art. 21.- Es el proceso por medio del cual un vehiculo que consta en la Base
Unica Nacional de Datos y que previamente ha sido matriculado, realiza el proceso
de matriculacion anual, conforme el cuadro de calendarizacion, lo que le permite
obtener el Documento Anual de Circulacion, el cual en conjunto con la Matricula
del Vehiculo son los documentos que habilitan al mismo a circular en el Ecuador.-
La Revision Tecnica Vehicular se realizara de acuerdo a las definiciones
establecidas en el Reglamento Relativo a los Procesos de la Revision Técnica de
Vehiculos a Motor emitido por el Directorio de la ANT o la norma sobre la materia
que estuviere vigente, su aprobacion sera obligatoria para continuar con el
proceso de matriculacion anual (...)".

Asi también, el articulo 4 del Reglamento de Revision Técnica Vehicular expedido
mediante Resolucion 025-DIR-2019-ANT de 15 de mayo de 2019, publicado en Registro
Oficial Edicion Especial 1019 de 18 de julio 2019, establece:

“... Todos los vehiculos a motor y unidades de carga (remolques Yy
semirremolques) que circulen en el territorio de la Republica del Ecuador, con las
excepciones contempladas en la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito
y Seguridad Vial, el Reglamento General para su Aplicacion y el presente
Reglamento, deberan ser sometidos al proceso de Revision Técnica Vehicular
anual (...)".

La falta de matriculacion y revision técnica vehicular se presentd debido a que, el

Oficinista - Responsable del parque automotor actuante entre el 23 de octubre de 2018

al 2 de marzo de 2023; y la Analista de Servicios Administrativos y Mantenimiento 2 que

ejercieron las funciones y actividades de Responsable del area de transporte del 8 de

septiembre del 2022 al 3 de enero del 2023, no generaron en el sistema virtual de la
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AMT los turnos para la revisidon técnica vehicular en los centros autorizados de 2, 6, 26
y 4 vehiculos, en los afios 2019, 2021, 2022 y 2023, respectivamente; el Jefe de
Servicios Administrativos y Mantenimiento, actuante entre el 1 de enero de 2018 y el 12
de mayo de 2022 y del 7 de febrero al 31 de marzo de 2023; la Analista de Servicios
Administrativos y Mantenimiento 2 que ejercié las funciones y actividades de Jefe de
Servicios Administrativos y Mantenimiento entre 13 de mayo y 7 de septiembre de 2022;
los Subdirectores Administrativos actuantes entre el 20 de septiembre de 2018 y el 8 de
julio de 2019, entre el 10 de julio y el 14 de noviembre de 2019, entre el 15 de noviembre
de 2019 y el 22 de septiembre de 2022, entre el 27 de septiembre de 2022 y el 31 de
marzo de 2023; los Directores Nacionales Administrativos actuantes entre el 27 de
agosto de 2018 y el 8 de julio de 2019, entre el 9 de julio y el 13 de octubre de 2019,
entre el 15 de octubre de 2019 y el 30 de junio de 2022, entre el 1 de julio y el 5 de
septiembre de 2022 y del 15 de noviembre del 2022 y el 8 de enero de 2023; y, entre el
9 de enero y el 31 de marzo de 2023; y, los Coordinadores Nacionales Administrativos
Financieros titulares y encargados actuantes entre el 1 de noviembre del 2018 y el 31
de mayo de 2019, entre el 1 de junio y el 13 de octubre del 2019, entre el 14 de octubre
de 2019 y el 16 de mayo de 2021 y el Coordinador Nacional Administrativo, Financiero
y de Tecnologias de la Informacién actuante entre el 17 de mayo de 2021 y el 31 de
marzo de 2023, no controlaron, vigilaron, organizaron ni supervisaron cada uno dentro
de sus competencias que generen en el sistema virtual de la AMT los turnos para la
revision técnica vehicular en los centros autorizados; lo que ocasion6 que los vehiculos
de propiedad de la PGE y el recibido en comodato, no cuenten con la matricula, el
adhesivo de revision técnico mecanica y la poliza de seguro obligatorio para siniestros
de transito, vigentes; lo que generd multas por convocatoria y calendarizacion por pagar

a favor de la Agencia Metropolitana de Transito.

Los mencionados servidores, incumplieron lo establecido en los articulos 102 Matricula
vehicular, 103 Emisién de la matricula vehicular y 104 Duracién de la matricula vehicular
de la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial publicada en el
Registro Oficial Suplemento 398 de 7 de agosto de 2008 y su reforma en el Quinto
Suplemento del Registro Oficial 512 de 10 de agosto de 2021; 160, 166, 306 y 308 del
Reglamento General para la Aplicaciéon a la Ley Organica de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, emitido mediante Decreto Ejecutivo 1196 de 11 de junio de
2012 y reformado con Suplemento del Registro Oficial 78 de 13 de octubre de 2017; el

articulo 4 del Reglamento de Revision Técnica Vehicular expedido mediante Resolucién

C\(Q'L
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025-DIR-2019-ANT de 15 de mayo de 2019; los articulos 12 Calendarizacion para el
pago de valores por concepto de matricula y revision técnica vehicular y 21 Alcance del
Reglamento de Procedimientos y Requisitos para la Matriculacion Vehicular expedido
con Resolucién 008-DIR-2017-ANT de 16 de marzo de 2017; los articulos 3 Servidores
y/o trabajadores responsables y 7, literal ¢) Registros y estadisticas del Reglamento
Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de
Derecho Privado que Disponen de Recursos Publicos emitida con Acuerdo 042-CG-
2016 de 17 de noviembre de 2016, publicado en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial 913 de 30 de diciembre 2016; y, el articulo 16 Matriculacién del Instructivo Interno
para la Aplicacion del Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector
Publico y de las Entidades de Derecho Privado que disponen de recursos publicos de la
Procuraduria General del Estado, emitida mediante Resolucion 111 de 2 de agosto de
2017, publicado en Registro Oficial 71 de 4 de septiembre 2017.

El Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria General del Estado, publicado en
el Registro Oficial Edicion Especial 36 de 13 de julio de 2017, que menciona:

“... Art. 58.- La Coordinacion Nacional Administrativa -Financiera ..., quien es
responsable de coordinar, administrar y controlar las actividades de las
Direcciones Nacionales Administrativa y Financiera... 7 Supervisar los actos
administrativos relacionados con la administracion de los recursos econémicos y
financieros de la Institucion (...)".

“... Art. 59.- La Direccion Nacional Administrativa esta a cargo de un Director, quien
es responsable de las siguientes funciones... 7. Controlar el buen uso del parque
automotor de la Institucion (...)"

“... Art 60. - Subdireccion Administrativa... 1. Organizar y controlar el cumplimiento
de las funciones administrativas de la unidad a su cargo (...)".

“... Art 61.- La Unidad Administrativa y de Mantenimiento es responsable de las
siguientes actividades: 13 Controlar y vigilar el buen uso del parque automotor de
la Institucion, de acuerdo al Reglamento de Ultilizaciéon, Mantenimiento,
Movilizacion, Control y Determinacion de Responsabilidades de los Vehiculos del
Sector Publico, dictado por la Contraloria General del Estado y al Reglamento
Interno de Vehiculos de la Procuraduria General del Estado, asi como, supervisar
el desempenio de las actividades asignadas a los choferes y su responsabilidad
frente a la unidad vehicular a su cargo (...)".

El Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos, expedido con

Resolucion 053 de la Procuraduria General del Estado de 2 de agosto de 2012, sefiala:
Qe
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a“«

. Coordinador Nacional Administrativo Financiero: - “...Mision: Coordinar,
administrar 'y controlar las actividades de [as Direcciones Nacionales
Administrativa y Financiera ... de conformidad con las politicas emanadas por la
autoridad y a las disposiciones legales vigentes para el manejo de los fondos
publicos ...-...Actividades esenciales ... 8. Evalua el proceso de activos fijos,
vehiculos, inventarios, especies valoradas de conformidad con la ley (...)".

Director Nacional Administrativo:

i«

Misién: Dirigir 'y evaluar las actividades relativas a los Servicios
Administrativos... necesarios para el normal desenvolvimiento de la Institucion

(...)"
Subdirector Administrativo:

“... Organiza y controla el cumplimiento de las funciones de la Subdireccion
Administrativa (...)".

Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento:

“ .. Coordina las actividades asignadas a los choferes y su responsabilidad frente
a la unidad vehicular a su cargo; y, controla el buen uso del parque automotor de
la institucion (...)"

Y, las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03

Supervision y 403-10 Cumplimiento de obligaciones.

Con oficios del 0085 al 0101-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 12 de julio de 2023, se
comunicaron los resultados provisionales a los servidores relacionados con los hechos

comentados, quienes indicaron:

El Coordinador Nacional Administrativo Financiero, actuante del 14 de octubre de 2019
al 16 de mayo de 2021; y, como Coordinador Nacional Administrativo Financiero y de
Tecnologias de la Informacién, del 17 de mayo de 2021 al 31 de marzo de 2023,
mediante comunicacion de 18 de julio de 2023, refirid las acciones que emprendi6 para
dar tramite al cumplimiento del proceso de matriculacion vehicular a partir del 21 de abril
de 2023, sin presentar documentos que justifiquen las acciones realizadas entre el 2019

y 2022, por lo cual, el comentario se mantiene.

El Coordinador Nacional Administrativo Financiero, actuante entre el 1 de junioy 13 de

octubre de 2019, en comunicacion de 19 de julio de 2023, sefialé:

“... 5.- En el Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos de la
\ PGE, expedido con Resolucion 053, de 2 de agosto de 2012, vigente a la epoca
o Ce
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de mi gestion, se lee, en lo pertinente, lo siguiente acerca de las funciones y
responsabilidades del Coordinador Nacional Administrativo Financiero: - “. Mision:
Coordinar, administrar y controlar las actividades de las Direcciones Nacionales
Administrativa y Financiera ... de conformidad con las politicas emanadas por la
autoridad y a las disposiciones legales vigentes para el manejo de los fondos
publicos”. “... Actividades esenciales... 8. Evalia el proceso de activos fijos,
vehiculos, inventarios, especies valoradas, de conformidad con la ley (...)". (Lo
subrayado me pertenece). Es decir, entre mis funciones estaba la de EVALUAR,
no la de REALIZAR la matriculacion ni la revision técnica de los vehiculos de la
entidad. 6.- Por lo expresado, queda completamente claro que no era mi
responsabilidad la de realizar la matriculacion ni la revision técnica de los
automotores de la PGE, ya que un servidor institucional habia sido designado por
el competente funcionario (el director administrativo) para tales labores. Y ademas
el servidor designado certificé por escrito a través del memorando N° 001-
AT-2023, de 5 de enero de 2023, haber realizado todos los procesos de
matriculacion y revision técnica a él encomendados (...)".

Lo sefialado por el servidor no justifica lo comentado por auditoria; por cuanto, en la
mision de la Coordinacion Nacional Administrativa Financiera, establece entre otras el
controlar las actividades de la Direccion Nacional Administrativa, y en sus funciones
consta la supervision de los actos relacionados con la administracion de los recursos
econémicos y financieros de la Institucion; ademas, no presenté documentos de

descargo de su periodo de gestion.

El Director Nacional Administrativo, actuante entre el 15 de octubre de 2019 y el 30 de

junio de 2022, en comunicacion de 21 de julio de 2023, informé:

“... Este documento, fue recibido y notificado al funcionario el 23 de abril de 2018,
con lo cual se demuestra que tenia pleno conocimiento de sus responsabilidades.
Al avocar conocimiento de este documento, lo tnico que restaba en el periodo de
mi gestion, velar por su cumplimiento, hecho que sucedio no solo con los vehiculos
gue son de propiedad de la institucion; si no tambien con ellos que se mantenia
en comodato, situacion que lo demuestro con uno de los memos que informaba
sobre procesos de matriculacion.- Por otro lado, quien tenia responsabilidad de
hacer el seguimiento al cumplimiento de sus funciones era el Jefe de Servicios
Administrativos y Mantenimiento, de quien dependia directamente el responsable
de transporte, quien en caso de encontrar alguna novedad estaba en la obligacion
de comunicar al Director Nacional Administrativo, hecho que no sucedio.- Algo
adicional, es que mi periodo de gestion termina el 30 de junio de 2022, afio en el
cual todavia se encontraban en proceso de matriculacion de acuerdo con la
calendarizacion que establecen las autoridades competentes (...)"

Lo sefalado por el servidor, no modifica el comentario de auditoria; por cuanto una de
las funciones del Director Nacional Administrativo detalladas en el Estatuto Organico

Funcional de la PGE es controlar el buen uso del parque automotor de la Institucion;
xeLe
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ademas, de acuerdo a la calendarizacion debia realizarse la RTV y la matriculacion
anual los vehiculos cuyas placas terminan entre 1 y 5 de manera obligatoria,
evidenciandose que 14 automotores, no se encontraron con la revision vehicular, es

decir dentro de su periodo de actuacion.

La Directora Nacional Administrativa actuante entre el 1 de julio al 5 de septiembre del
2022 y del 15 de noviembre del 2022 al 8 de enero de 2023 y la Subdirectora
Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de marzo de 2023,
mediante comunicaciéon y oficio NLGU-01 de 21 de julio de 2023; respectivamente, en

términos similares, manifestaron:

“... En atencion a la disposicion de la suscrita, mediante correo electronico de 5
enero del 2023 (ANEXO 1), el sefior (...), Responsable de Transportes de la
Procuraduria General del Estado, informé el estado de matriculacion de los
vehiculos institucionales, sefialando que se encuentran matriculados al 2022, 31
vehiculos institucionales conforme el Anexo 2.- Ante lo cual se deje (sic) evidencia
del Control, Vigilancia y Supervision realizada al proceso de matriculacion,
considerando que, si los vehiculos institucionales se encuentren (sic)
matriculados, se debia pagar la matriculacion y coordinacion la acciones (sic) y
pago para la revision técnica vehicular (...)".

Lo manifestado por las servidoras no modifica el comentario de auditoria; por cuanto,
no verificaron que el memorando 001-AT-2023 de 5 de enero de 2023, suscrito por el
Responsable del parque automotor cuente con la documentaciéon como los formularios
de Revision e ldentificacion Vehicular emitidos por la Agencia Nacional de Transito, que

se obtiene una vez concluido el proceso de matriculacion anual.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados efectuada el 4 de agosto

de 2023, los servidores se expresaron en los siguientes términos:

La Subdirectora Administrativa en funciones del 15 de noviembre de 2019 y el 22 de
septiembre de 2022, con oficio CSME-001-CGE-PGETRANS-2023 de 10 de agosto de
2023, sefalo:

“... Desde los afios 2018 a 2022 los funcionarios de la Unidad de Servicios
Administrativos y Mantenimiento: el Jefe de Servicios Administrativos y
Mantenimiento, la Analista de Servicios Administrativos y Mantenimiento 2 y el
Oficinista, de manera formal siempre tuvieron asignadas sus funciones por lo
tanto, sabian claramente que trabajo debian hacer y cuales eran sus

A responsabilidades operativas y administrativas de cumplimiento obligatorio (...)".
ccc\Qtcee
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Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado por auditoria; por cuanto, no
superviso al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento, ni realizé el seguimiento
y control del cumplimiento de las actividades asignadas, conforme la normativa

establecida.

El Coordinador Nacional Administrativo Financiero, Encargado en funciones del 1 de
noviembre de 2018 al 31 de mayo de 2019 y el Director Nacional Administrativo del 27
de agosto del 2018 al 8 de julio de 2019; mediante comunicaciones de 14 de agosto de

2023; respectivamente, en términos similares, sefialaron:

“... Por consiguiente, haciendo las averiguaciones del caso... con el personero de
la Unidad Administrativa y de Mantenimiento, se me informo que los dos vehiculos
senalados para el afio 2019, fueron saneados y superados en su momento (...)".

Lo mencionado por los servidores no modifica lo comentado; por cuanto, no
supervisaron, controlaron ni solicitaron al Jefe de Servicios Administrativos y
Mantenimiento, los respaldos que sustenten el pago de matriculas y multas generadas
por convocatoria y calendarizacion a favor de la Agencia Metropolitana de Transito;

tampoco adjuntaron documentacion para su descargo.

La Subdirectora Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de
marzo de 2023, con oficio NLGU-03 de 14 de agosto de 2023, informd que se ratifica en
los mismos términos de su respuesta a la comunicacion de resultados provisionales; por

lo tanto, el comentario se mantiene.

Conclusion

En los afios 2019, 2021, 2022 y 2023; 2, 6, 26 y 4 vehiculos; respectivamente, no fueron
presentados a la revision técnica vehicular en los CRTV de acuerdo al cronograma anual
de calendarizacién; por cuanto, no se genero en el sistema virtual de la AMT los turnos
en los centros autorizados; ocasionando que los automotores de propiedad de la PGE
y el recibido en comodato, no cuenten con la matricula, el adhesivo de revision técnico
mecanica y la poliza de seguro obligatorio para siniestros de transito, vigentes;
generando multas por convocatoria y calendarizacion por pagar a favor de la Agencia

Metropolitana de Transito.

guuqce
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Recomendaciones
Al Director Nacional Administrativo

1.  Dispondray supervisara que el Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento
conjuntamente con el Responsable del parque automotor, revisen que los
vehiculos de la institucién no mantengan valores y multas pendientes en el SRI,
AMT, ANT, GAD Provincial y otros; previo a agendar citas para la revision tecnica
vehicular en los centros autorizados, culminar el proceso de matriculacion,
actualizar el Documento Anual de Circulacion y la matricula de los vehiculos de la
PGE y el recibido en comodato, con la finalidad de contar con los documentos

vigentes para la circulacion en las vias del pais.
Al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento

2. Controlara y vigilara que los responsables de transportes cumplan con la revision
técnica vehicular y la matriculacion de los automotores de la institucion y el

recibido en comodato dentro de los plazos establecidos en la calendarizacion.

Asignacion de vehiculos de la Procuraduria General del Estado a servidores de

nivel jerarquico superior

El Procurador General del Estado, mediante Resolucién 020 de 15 de abril de 2019,

delego atribuciones a varios funcionarios de la PGE asi:

“... Art. 2. Delegar al Secretario Particular las siguientes atribuciones: ... e)
Autorizar a los servidores de la entidad, por excepcion y bajo su responsabilidad
la conduccion de vehiculos a fin de que se movilicen para el cumplimiento de sus
funciones y tengan licencia tipo B, de conformidad con el Reglamento Sustitutivo
para el Control de Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho
Privado que disponen de recursos publicos; f) Otorgar la autorizacion previa al
desplazamiento de los servidores fuera de la jornada ordinaria de trabajo, en dias
feriados y/o fines de semana o que implique el pago de viaticos, de acuerdo a lo
dispuesto en el Reglamento Sustitutivo para el Control de Vehiculos del Sector
Publico y de las Entidades de Derecho Privado que disponen de recursos publicos

- A
El Secretario Particular del Procurador General del Estado, emitié las “DIRECTRICES
PARA LA ASIGNACION Y CONDUCCION DE VEHICULOS POR PARTE DE
SERV{DORES DE NIVEL JERARQUICO SUPERIOR DE LA PROCURADURIA

diectsess
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GENERAL DEL ESTADO” el 12 de noviembre de 2020 y como antecedente hizo
referencia al articulo 4 del Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del

Sector Publico, en las que dispuso:

“... 1. Los servidores publicos del Nivel Jerarquico Superior de la Procuraduria
General del Estado que requiera movilizacion para el desempefio de sus
funciones, podran solicitar a la maxima autoridad o su delegado la autorizacion de
uso de un vehiculo institucional. El requerimiento debera constar en un
memorando al cual se adjuntara la copia de la licencia de conducir vigente y la
direccion exacta del domicilio donde el automotor permanecera guardado con las
debidas seguridades. 2. Los vehiculos se podran movilizar a partir de las 15:00
horas del dia lunes, hasta las 09:00 horas del dia viemes que seran devueltos al
responsable de la oficina de Transportes de la PGE. A efectos de lo anterior, esta
dependencia obtendra la orden de movilizacion emitida por la Contraloria General
del Estado (...)".

El Director Nacional Administrativo, mediante correo electrénico institucional, socializé
las directrices para el uso de los vehiculos, por lo que, los servidores de nivel jerarquico
superior de la entidad, solicitaron por escrito al Secretario Particular del Procurador
General de Estado, la autorizacion para la asignacién de un vehiculo institucional, que,

en términos similares, expusieron:

“... En virtud de las Directrices Generales para la asignacion y conduccion de
vehiculos por parte de los servidores del nivel jerarquico superior de la
Procuraduria General del Estado, que fue legalizado el 12 de noviembre de 2020,
comedidamente solicito a usted serior Secretario, se sirva disponer a quien
corresponda, se me asigne un vehiculo para mi movilizacion, en el desempefio de
mis funciones. .. .- En este sentido, me permito adjuntar la direccion de mi domicilio
ubicado ... donde dispongo de garaje para brindar las sequridades del vehiculo
que se me asigne (...)".

El Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y Tecnologias de la Informacion con
memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 de 4 de abril de 2023, en atenciéon al
requerimiento efectuado, remitié la carpeta de Actas de Entrega — Recepcion de
vehiculos por el periodo 2018 al 2022, entre dichas actas se observd que se asigno los
automotores institucionales a 11 servidores de la entidad sin ser las maximas
autoridades de la Procuraduria, en 2 casos no cuentan con el documento de asignacién
y en 6 no existe el Acta - Entrega Recepcién de devolucion; asi también, se observo que

el uso de los vehiculos estuvo entre 58 y 542 dias, como se detalla en Anexo 4.

(L Cls? C\‘e
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. Cédula de °
Cargo del servidor eludadaria N° Memorandos Fecha

Asesor de Despacho-Asesor 2 XXXXXX2377 | PGE-PROFIP-2020-0111 2020-11-23
Director Nacional Administrativo XXXXXX2472 | PGE-DNA-2021-0060 2021-01-26
Director Nacional de Administracion del

Talants Humang XXXXXX3837 | PGE-DNATH-2021-0064 2021-02-12
Director Nacional de Asesoria Juridica

Institucional XXXXXX5930 | PGE-DNAJI-2021-0027 2021-02-17
Director Nacional de Control de la

lisatidadide Cartialos XXXXXX6822 | PGE-DNCI-2020-0023 2020-11-30
Director Nacional de Derechos Humanos | XXXXXX0997 | PGE-DDHH-2021-0003 2021-01-25
Director Nacional de Patrocinio XXXXXX4973 | PGE-DNPE-2021-0007 2021-01-27
Director Nacional de Seguimiento vy

Bvaluzcian XXXXXX8920 | PGE-CNP-DNSE-2021-0005 | 2021-02-18
Director Nacional de Tecnologias de la

fitariaaiae XXXXXX6430 | PGE-DNTI-2021-0018 2021-06-07
Director Nacional Financiero XXXXXX2845 | PGE-DNF-2020-0202 2020-11-17
Secretario Particular XXXXXX3810

Fuente: memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 de 4 de abril de 2023

Al respecto, el articulo 2 Asignacién de los vehiculos, del Reglamento Sustitutivo para
el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho Privado
que Disponen de Recursos Publicos, emitido mediante Acuerdo 42, publicado en el

Tercer Suplemento del Registro Oficial 913 de 30 de diciembre 2016, establece:

“... Los vehiculos pertenecientes al sector publico y a las entidades de derecho
privado que administran recursos publicos, se destinaran al cumplimiento de
labores estrictamente oficiales y para la atencion de emergencias nacionales o
locales. Las dos maximas autoridades unipersonales o corporativas de las
instituciones referidas en el articulo 1 de este reglamento, pueden contar con un
vehiculo de asignacion personal exclusiva, para fines institucionales.- La maxima
autoridad puede asignar un vehiculo para otras autoridades del nivel jerarquico
superior de la entidad, aunque sin asignacion exclusiva ni personal y solo para
uso en dias y horas laborables (...)"

De las ordenes de movilizacion registradas en el aplicativo cgeMovilizacion de la
Contraloria General del Estado, se evidencio, que se emitieron 546 ordenes de
movilizacion entre 1 a 7 dias consecutivos, para la utilizacion de los vehiculos asignados
a los servidores de nivel jerarquico superior, fuera de la jornada ordinaria inclusive fines

de semana, contradiciendo el requerimiento original, como se detalla en Anexo 5.

i
Asesor de Despacho-Asesor 2 110
Director Nacional Administrativo 28
Director Nacional De Administracion Del Talento Humano 25
Director Nacional De Asesoria Juridica Institucional 14

18

dleccodns
=9



Cargo N° IcE!e p_rdenes
mitidas

Director Nacional De Control De La Legalidad De Contratos 31
Director Nacional De Derechos Humanos 29
Director Nacional De Patrocinio 12
Director Nacional De Seguimiento Y Evaluacion 22
Director Nacional De Tecnologias De La Informacion 72
Director Nacional Financiero 56
Secretario Particular 147
Total 546

El articulo 6 Solicitud de orden de movilizacion, del Reglamento Sustitutivo para el
Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho Privado que
Disponen de Recursos Publicos, emitido mediante Acuerdo 42 y publicado en el Tercer

Suplemento del Registro Oficial 913 de 30 de diciembre 2016, establece:

“... La autorizacion previa al desplazamiento de los servidores fuera de la jornada
ordinaria de trabajo, en dias feriados y/o fines de semana o que implique el pago
de viaticos, sera otorgada por la maxima autoridad o su delegado; en tal caso, la
orden de movilizacion se tramitara Unicamente mediante el aplicativo
cgeMovilizacion, publicado en la pagina web de la Contraloria General del Estado

L

El Director Nacional de Seguimiento y Evaluacion, mediante comunicacion de 2 julio de
2023, informé:

“... Cabe aclarar que el vehiculo asignado a mi persona, cumplié su uso con fines
netamente institucionales, trasladandome ida y regreso de las instalaciones de la
Procuraduria General del Estado hacia mi domicilio (...)".

Lo indicado por el servidor evidencia que el vehiculo bajo su custodia, fue utilizado fuera
de la jornada ordinaria, conforme las ordenes de movilizacion 2984, 3015, 3040, 3062,
3089, 3113, 3329, 3395, 3481, 3547, 3566 del 2021.

La Directora Nacional de Administracion del Talento Humano, con memorando
PGE-DNATH-2023-0902 de 27 de julio de 2023, remitié informacion de los servidores
del Nivel Jerarquico Superior que fueron asignados los vehiculos institucionales,
sefalando que solo 4 servidores de 12, estuvieron de comision de servicios en dos

casiones, por el lapso de uno a tres dias en las Oficinas Provinciales de la PGE.
ecinveye
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El Director Nacional Administrativo, con oficio PGE-DNA-2023-0038 de 28 de julio de
2023, referente al requerimiento de las bitacoras de movilizacion, o6rdenes de

movilizacion internas y rastreo satelital de los vehiculos; indico:

“... A través de memorando No. 05-2023 de 30 de mayo de 2023, el sefior (...),
informé al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento, con copia al Director
Nacional Administrativo y Subdirectora Administrativa sobre las novedades
presentadas en la ejecucion de las actividades de transportes de la entidad:
“Mediante memorando No. PGE-02-2023 de 03 de marzo de 2023, me permiti
informar a las autoridades que el servidor (...), no realizo la entrega formal de la
documentacion que se encontraba bajo su custodia ni entregé el estado actual de
los procesos que estuvieron a su cargo”. En el numeral 2.1. “Archivo Fisico de
Transporte” del memorando referido en el parrafo anterior, sefala que la
documentacion encontrada de los anos 2018, 2019 y 2020, “(...) es informacion
sin valor archivistico, ya que no sirve como insumo para tener un registro y control
adecuado del parque automotor de la Procuraduria”, mientras que para los afos
2021 y 2022, informa que “(...) no existe archivo fisico de los arios 2021 y 2022,
tanto de vehiculos como de la administracion de los transportes de la PGE” (...)
Mediante oficio No. PGE-DNA-2023-0036 de 26 de julio, el suscrito solicito a la
empresa ROAD TRACK ECUADOR S.A., se remita la informacion
correspondiente al rastreo satelital de los vehiculos de la PGE (...)".

Situacién que se origind por cuanto los directores de nivel jerarquico superior de la
entidad: Asesor de Despacho-Asesor 2 en funciones del 1 de agosto del 2018 al 28 de
febrero del 2023, Director Nacional Administrativo del 15 de octubre del 2019 al 30 de
junio del 2022, Director Nacional de Administracion del Talento Humano del 3 de
septiembre del 2018 al 18 de noviembre del 2022, Director Nacional de Asesoria
Juridica Institucional 3 de agosto del 2018 al 24 de enero del 2022, Director Nacional de
Control de la Legalidad de Contratos del 25 de enero del 2019 al 31 de marzo del 2023,
Director Nacional de Derechos Humanos del 1 de agosto del 2018 al 31 de marzo del
2023, Director Nacional de Patrocinio del 3 de agosto del 2018 al 16 de mayo del 2022,
Director Nacional de Seguimiento y Evaluaciéon del 6 de noviembre del 2019 al 30 de
noviembre del 2022, Director Nacional de Tecnologias de la Informacion del 18 de mayo
del 2021 al 31 de marzo del 2023, Director Nacional Financiero del 26 de octubre del
2019 al 10 de enero del 2022 y el Secretario Particular del Procurador General del
Estado, Encargado y titular del 1 de octubre del 2020 al 6 de octubre del 2022, solicitaron
el uso de vehiculos institucionales para el desempefio de sus funciones, sin que éstos
retornen al parqueadero de la institucion, a fin de que puedan ser movilizados a partir
de las 15:00 horas de los dias lunes, hasta las 09:00 horas del dia viernes que debieron

ser dtevueltos al responsable de la oficina de Transportes de la PGE; ocasionando, que
veiate
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los vehiculos se mantengan en su custodia en horas y dias no laborables por periodos
entre 58 y 542 dias.

El Secretario Particular del Procurador General del Estado, Encargado, actuante del 1
de octubre del 2020 al 31 de mayo de 2021, aprobé la asignacién de vehiculos oficiales
a servidores de nivel jerarquico superior, sin efectuar controles para que éstos retornen
al parqueadero de la institucion, evidenciandose el uso por parte de los servidores de
nivel jerarquico superior de manera exclusiva en horarios fuera de la jornada ordinaria
de trabajo, inclusive fines de semana; asi también, los servidores: Oficinista -
Responsable del parque automotor actuante del 23 de octubre de 2018 al 2 de marzo
de 2023 y el Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento, actuante entre el 1 de
enero de 2018 y el 12 de mayo de 2022, entregaron mediante acta los vehiculos de la
institucion, sin que cuenten con la autorizacion por escrito para utilizar los automotores
de manera exclusiva en horarios fuera de la jornada ordinaria de trabajo, inclusive fines
de semana; por su parte, el Subdirector Administrativo actuante entre el 15 de
noviembre de 2019 y el 22 de septiembre de 2022; el Director Nacional Administrativo
actuante entre el 15 de octubre de 2019 y el 30 de junio de 2022; y, el Coordinador
Nacional Administrativo Financiero actuante entre el 14 de octubre de 2019 y el 16 de
mayo de 2021 y el Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias
de la Informacion actuante entre el 17 de mayo de 2021 y el 31 de marzo de 2023, no
controlaron ni supervisaron al personal a su cargo, a fin de coordinar y administrar el
buen uso del parque automotor; ocasionando, que los vehiculos se mantengan en su

custodia en horas y dias no laborables por periodos entre 58 y 542 dias.

Los mencionados servidores, incumplieron lo establecido en el articulo 2 Asignacion de
los vehiculos, 5 Movilizacion de los vehiculos oficiales y excepciones, 6 Solicitud de
orden de movilizacién y 11 Distribuciéon de los vehiculos, del Reglamento Sustitutivo
para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho
Privado que Disponen de Recursos Publicos; y, los articulos 13 De los fines de semana
y feriados y 15 Control del Instructivo Interno para la Aplicacién del Reglamento
Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de
Derecho Privado que disponen de recursos publicos de la Procuraduria General del
Estado emitida mediante Resolucion 111 de 2 de agosto de 2017, publicado en Registro
Oficial 71 de 4 de septiembre 2017.

\J-.L\\‘f\'e \3 v no

21



Los articulos 58 numerales 7 y 9 Coordinacion Nacional Administrativa — Financiera; 59
numeral 7 Direccion Nacional Administrativa; 60 numeral 1 Subdireccion Administrativa,
61 numeral 13 Unidad Administrativa y de Mantenimiento del Reglamento Orgéanico
Funcional de la Procuraduria General del Estado, publicado en el Registro Oficial
Edicién Especial 36 de 13 de julio de 2017.

Las actividades esenciales y la mision del Coordinador Nacional Administrativo
Financiero, Directores Nacionales Administrativos, Subdirectores Administrativos, Jefes
de Servicios Administrativos y Mantenimiento descritas en el Manual de Descripcion,
Valoracion y Clasificacion de Puestos, expedido con Resolucién 053 de la Procuraduria
General del Estado de 2 de agosto de 2012

Ademas, inobservaron las Normas de control interno 100-03 Responsables del control

interno, 401-03 Supervisién y 406-09 Control de vehiculos oficiales.

Con oficios del 0072 al 0080, 0084, 0086, 0089, 0093, 0094, 0098 y 0102-0003-DNA1-
PGE-AI-2023 de 12 de julio de 2023, se comunicaron los resultados provisionales a los
servidores relacionados con los hechos comentados, quienes se expresaron en los

siguientes terminos:

El Director Nacional de Patrocinio, actuante entre el 3 de agosto de 2018 y el 16 de

mayo del 2022, en comunicacion de 25 de julio de 2023, sefialo:

“... Como se puede evidenciar, todas y cada una de las ordenes observadas
fueron emitidas por un lapso semanal, es decir, reflejan una practica comun del
area administrativa al gestionar las ordenes de esa manera, se entenderia que
para efectos de control y seguimiento. Sin embargo, como lo expuesto, analizar
somera y aisladamente estas érdenes de movilizacion no es elemento suficiente
para que la CGE afirme que se utilizaron los vehiculos en horas y dias no
laborables de manera reiterada (...)"

Lo manifestado por el servidor no modifica lo comentado por auditoria; por cuanto, con
memorando PGE-DNPE-2021-0007 de 27 de enero de 2021 solicité la asignacion de un
vehiculo institucional para el desempefio de sus funciones e indicé la direccion de su
domicilio para resguardar el automotor; ademas, no presentd las ordenes de
movilizacion interna para su utilizacion en dias y horas laborables y las emitidas en el
aplicativo de la CGE, que son exclusivamente para fuera de la jornada ordinaria de

trabajo.
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Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados efectuada el 4 de agosto

de 2023, se expresaron en los siguientes términos:

La Subdirectora Administrativa en funciones del 15 de noviembre de 2019 y el 22 de
septiembre de 2022, con oficio CSME-001-CGE-PGETRANS-2023 de 10 de agosto de
2023, manifesto:

“... La decision de asignacion y uso de los vehiculos a las autoridades para su
(sic) uso de los funcionarios de la PGE, lo hicieron directamente: el Coordinador
Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la Informacidn, el Director
Nacional Administrativo y el oficinista responsable del parque automotor.— Para
las actividades operativas de elaboracion, ejecucion y control de las érdenes de
movilizacion, siempre hubo personal asignado a estas funciones netamente
operativas (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica el comentario de auditoria; puesto que, no
realizd el seguimiento y control de las actividades desarrolladas por el personal a su

cargo, con el fin de que sean efectuadas conforme lo establecido en la normativa.
Conclusion

Se asignd y aprobod a los directores de nivel jerarquico superior, la utilizacion de los
vehiculos institucionales para el desempefio de sus funciones, suscribiéndose con los
servidores del area de transportes las actas de custodia; sin embargo, no formalizé la
autorizacion para el uso de los vehiculos de manera exclusiva en horarios fuera de la
jornada ordinaria de trabajo, inclusive fines de semana, utilizando por periodos entre 58
y 542 dias, para lo cual se emitieron érdenes de movilizacién en el aplicativo de la
Contraloria General del Estado; ocasionando, que los vehiculos se mantengan en su

custodia en horas y dias no laborables de manera reiterada.
Recomendaciones
Al Secretario Particular del Procurador General del Estado

3.  Autorizar solo por excepcion y previa solicitud motivada, la conduccién de los
vehiculos institucionales a los servidores de nivel jerarquico superior, con licencia
tipo B, a fin de que se movilicen para el cumplimiento de sus funciones laborales,

quienes seran responsables de su cuidado; de lo cual verificara su cumplimiento.
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Al Director Nacional Administrativo

4.  Conjuntamente con el Responsable del parque automotor distribuiran los
vehiculos para uso en actividades institucionales en dias y horas laborables
mediante la emision de las 6rdenes de movilizacion internas; y, previa autorizacion
del Secretario Particular para la movilizacion fuera de la jornada ordinaria de
trabajo, tramitaran unicamente mediante el aplicativo de la Contraloria General del
Estado de conformidad a lo establecido en la normativa legal vigente y supervisara

su cumplimiento.

Suscripcion de convenio de pago por el abastecimiento de combustible

La Procuraduria General del Estado, a través de 3 procedimientos de infima cuantia
suscribid las Ordenes de Compra PGE-DNA-UAM-0OC-2021-006,
PGE-DNA-UAM-0OC-2021-0013 y PGE-DNA-UAM-0C-2022-002 de 29 de julio y 8 de
diciembre de 2021y de 5 de mayo de 2022, respectivamente, con el proveedor con RUC
170XXXXXX32001, para el abastecimiento de combustible en la modalidad prepago
para los vehiculos de la entidad, cuya vigencia fue desde el pago por parte de la
Procuraduria General del Estado a la cuenta del proveedor, hasta que se devengue el

valor total de las 6rdenes de compra, asi:

Vigencia
Fecha CUR Inicio Fin
Orden de Compra Orden de Valor de Fecha de Fecha de
Compra pago R consumo
pag total

PGE-DNA-UAM-OC-2021-006 | 2021-07-29 | 6 000,00 1627 2021-08-02 2021-10-26

PGE-DNA-UAM-0OC-2021-0013| 2021-12-08 | 6 000,00 3000 2021-12-13 2022-03-03

PGE-DNA-UAM-0C-2022-002 | 2022-05-05 | 7 593,54 1538 2022-05-11 2022-07-28

Una vez terminado el cupo de las érdenes de compra mencionadas, el Director Nacional
Administrativo conjuntamente con el Oficinista - Responsable de la Unidad de
Transporte y Administrador de las Ordenes de Compra, solicitaron al proveedor que
continte con el abastecimiento de combustible para los vehiculos de la institucion, sin
evidenciar de forma expresa que la prérroga fue aceptada por parte de la empresa
prestadora del servicio ni formalizada mediante la suscripcion de un contrato o nuevas

ordenes de compra. Ante este requerimiento la empresa permanecié con la provision de
Vewite y e e
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combustible que excedieron el valor contratado en algunos casos y en ofros se

consumio antes de la vigencia de las nuevas 6rdenes de compra.

Los consumos de combustible sin aplicacion de procedimientos de contratacion publica,

se detalla a continuacion:

Descripcion Fecha de Fecha de
Inicio terminacién

Abastecimiento de combustibles para los vehiculos de la PGE, en Quito 2021-07-23 2021-08-01

Abastecimiento de combustibles para los vehiculos de la PGE, en Quito 2021-10-27 2021-12-12

Abastecimiento de combustibles para los vehiculos de la PGE, en Quito 2022-03-04 2022-05-10

Fuente: Convenio de pago suscrito entre la PGE y el proveedor de RUC 170XXXXXX32001 / CUR de pago 4210 de 16
de diciembre de 2022.

El Oficinista - Responsable da la Unidad de Transporte y la Analista de Servicios
Administrativos y Mantenimiento 2, con memorando PGE-DNA-UAM-2022-024 de 17 de
octubre de 2022, remitieron a la Directora Nacional Administrativa, Encargada un
Informe y los vales originales de consumo realizados en los periodos, sin disponer de
un documento contractual, indicando que, con el fin de atender las necesidades
institucionales el Responsable del parque automotor de la entidad conjuntamente con el
Director Nacional Administrativo, gestionaron la provision de combustibles con el
proveedor y recomendaron solicitar a la Direccion Nacional de Asesoria Juridica el
respectivo criterio sobre la figura legal que permita cubrir las obligaciones generadas
por el consumo de combustible, cuyo pronunciamiento fue que se suscriba un convenio

de pago.

El Oficinista, Responsable del parque automotor y Administrador de las Ordenes de
compra PGE-DNA-UAM-0OC-2021-0086, PGE-DNA-UAM-0OC-2021-0013 y
PGE-DNA-UAM-OC-2022-002, mediante alcance al informe de recepcion del
abastecimiento de combustible de los vehiculos de 14 de noviembre de 2022, sefalo:

“... Por lo expuesto, se concluye que el suscrito verifico que los TAGS asignados
a los vehiculos citados en cuadro que antecede, terminaron su cupo; por lo cual,
fue necesario utilizar el TAG master (sic) a nombre del suscrito a fin de mantener
la operatividad en el transporte institucional (...)".

Posteriormente, el Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de
la Informacion con memorando PGE-CNAFYTI-2022-0266 de 14 de noviembre de 2022,

solicité al Procurador General del Estado, Subrogante la autorizacion para la elaboracién
velave Iancc
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del convenio de pago a fin de proceder con la cancelacion de la obligacion a favor del
proveedor de RUC 170XXXXXX32001 por 9 912,92 USD, instrumento legal celebrado
el 21 de noviembre de 2022, estipulandose en la Clausula Segunda Objeto:

“... El objeto del presente Convenio es que la Procuraduria General del Estado
cumpla con la obligacion pendiente de pago al sefior (...) por la prestacion del
servicio de abastecimiento de combustible para los vehiculos de la institucion, en
la ciudad de Quito, y que no cuenta con respaldo contractual (...)".

Situacion que se origind, por cuanto el Oficinista - Responsable del parque automotor
actuante del 23 de octubre de 2018 al 2 de marzo de 2023, no planifico el suministro de
combustible para el parque automotor de la institucién y no llevé un control diario de los
vales entregados e identificados por vehiculo, conductor, consumo de combustible,
entre otros, de las Ordenes de compra PGE-DNA-UAM-OC-2021-006, PGE-DNA-UAM-
0C-2021-0013 y PGE-DNA-UAM-0C-2022-002 de 29 de julio y 8 de diciembre de 2021;
y, de 5 de mayo de 2022; respectivamente, como Administrador de las mismas; por su
parte, el Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento, actuante entre el 1 de enero
de 2018 y el 12 de mayo de 2022; el Director Nacional Administrativo actuante del 15
de octubre de 2019 y el 30 de junio de 2022; y, el Coordinador Nacional Administrativo,
Financiero y de Tecnologias de la Informacion actuante entre el 17 de mayo de 2021 y
el 31 de marzo de 2023; no controlaron ni supervisaron que la planificacién para el
abastecimiento de combustible sea presentado para su revision y aprobacion, a fin de
que los requerimientos de este servicio correspondan a uno contratado, aplicando
procedimientos de contratacion publica; lo que ocasiond que se suscriba un convenio
de pago, con el cual se reconocid al proveedor de RUC 170XXXXX32001, las
obligaciones generadas por consumo de combustible entre el 23 de julio y 1 de agosto;
entre el 27 de octubre y el 12 de diciembre del 2021 y entre el 4 de marzo y el 10 de
mayo del 2022.

Los mencionados servidores, incumplieron lo establecido en el articulo 9 Abastecimiento
de combustible del Instructivo Interno para la Aplicaciéon del Reglamento Sustitutivo para
el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho Privado
que disponen de recursos publicos de la Procuraduria General del Estado emitida
mediante Resolucién 111 de 2 de agosto de 2017, publicado en Registro Oficial 71 de
4 de septiembre 2017; el Pronunciamiento de la Procuraduria General del Estado
emitido mediante oficio 07646 de 7 de mayo de 2012, relacionado al convenio de pago

como via juridica excepcional para extinguir las obligaciones. Los articulos 58 numerales
vetole ¢ Seis
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7 y 9 Coordinacién Nacional Administrativa — Financiera; 59 numeral 5 Direccién
Nacional Administrativa; 61 numeral 13 Unidad Administrativa y de Mantenimiento del
Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria General del Estado, publicado en el
Registro Oficial Edicién Especial 36 de 13 de julio de 2017.

Las actividades esenciales y la misiéon del Coordinador Nacional Administrativo
Financiero, Directores Nacionales Administrativos, Jefes de Servicios Administrativos y
Mantenimiento descritas en el Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de
Puestos, expedido con Resolucién 053 de la Procuraduria General del Estado de 2 de
agosto de 2012.

Ademas, inobservando las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control
interno, 401-03 Supervision, 406-03 Contratacion y 600-01 Seguimiento continuo o en
operacion.

Con oficios 0086, 0089, 0093, 0094 y 0098-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 12 de julio de
2023, se comunicaron los resultados provisionales a los servidores relacionados con los

hechos comentados, sin recibir respuesta.
Conclusion

La falta de planificacién y control diario a los vales de consumos de combustible
recibidos por vehiculo; y, por cuanto, los servidores responsables solicitaron al
proveedor, que continue con el abastecimiento de combustible entre el 23 de julio y 1
de agosto; entre el 27 de octubre y el 12 de diciembre del 2021; y, entre el 4 de marzo
y el 10 de mayo del 2022, sin evidenciar de forma expresa la suscripcién de un contrato
0 nuevas ordenes de compra; ocasionando que se firme un convenio de pago con el
proveedor de RUC 170XXXXX32001, a fin de extinguir las obligaciones surgidas por las

prestaciones recibidas
Recomendacion
Al Director Nacional Administrativo

5. Dispondra y supervisara, que el Jefe de Servicios Administrativos vy

Mantenimiento y el Responsable del parque automotor lleven un control del
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consumo de combustible por vehiculo de la PGE; a fin de disponer de
informacion que constituya un parametro referencial que permita iniciar los
procedimientos previos de contratacion, a fin de evitar a futuro, que se reciban
servicios 0 se adquieran bienes, y en general, se asuman obligaciones, sin

cumplir los procedimientos que previamente dispone la Ley

Planes de mantenimiento preventivo y correctivo

El Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la Informacion
y el Director Nacional Administrativo; con memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 y
oficio PGE-DNA-2023-0024 de 4 de abril y 12 de mayo de 2023, respectivamente,

remitieron los planes anuales de mantenimiento preventivo de los afios 2018 al 2023,

de los cuales se presentaron las novedades que consta en Anexo 6 y se resumen asi:

2018, no consta las firmas de revisado por Subdirector Administrativo, ni la

aprobacion del Director Nacional Administrativo.

2019, los vehiculos de placa PEI-7780, PEI-7781, PEI-7786, PEI-7787, PEI-7788,
PEI-7789, no constan en el plan de mantenimiento preventivo, tampoco las firmas
de elaborado por el responsable del parque automotor, revisado por el Subdirector

Administrativo, ni la aprobacion del Director Nacional Administrativo.

2020, no consta las firmas de elaborado por el responsable del parque automotor,
revisado por el Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento, revisado por el
Subdirector Administrativo, ni la aprobacion del Director Nacional Administrativo;

ademas el plan no cuenta con el detalle de los presupuestos por mantenimiento.

2021, no consta las firmas de revisado por el Subdirector Administrativo.

2022, remitieron un plan incompleto; los vehiculos de placa PEQ-0562,
PEQ-0563, PEQ-0573, PEQ-0578, PEQ-0596, PEQ-0488, PEI-3133, PEI-3134,
PEI-3135, PEI-3136, PEI-4789, PEI-4790, PEI-7786, PEI-7788, PEI-3442,
PEI-3294, GXI-0094, MBB-1813, PEI-4785, PEQ-0570 y PEI-4791 no constan en

el plan de mantenimiento preventivo, tampoco las firmas de elaborado por el
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responsable del parque automotor, revisado por el Subdirector Administrativo, ni

la aprobacion del Director Nacional Administrativo.

- 2023, en el plan de mantenimiento preventivo no constan los vehiculos de placa
PEI-7781 y PEI-4650.

Cabe mencionar que en los afios antes citados la entidad no contdé con planes de
mantenimiento correctivo; y, de la constatacion fisica de los vehiculos de la PGE
realizada el 23 de mayo de 2023, se evidencidé que 4 automotores de placa PEQ-0562,
PEQ-0563, PEQ-0578 y PEI-4789 se encontraron en el taller mecanico; 1 PEI-7781 en
el taller de la Aseguradora del Sur por siniestro; 1 PEI-4650 fue enviado a Guayaquil
con Acta Entrega recepcion de 21 de noviembre de 2022 y la buseta GXI-0094 se
encontro dafnada en el parqueadero arrendado por la entidad desde enero de 2023 y sin
mantenimiento.

El Oficinista - Responsable del parque automotor, con memorando 05-2023 de 30 de
mayo de 2023, informé al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento y al Director

Nacional Administrativo, el estado del parque automotor, asi:

‘... 3.1. Una vez concluida la revisién de la documentacion encontrada en
Transporte (sic) se evidencié que hacen falta los respaldos de la informacion que
se detalla a continuacion: - Plan y control de mantenimiento del parque automotor
de la Procuraduria de los afios 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.- Registro y control
de los mantenimientos preventivos y correctivos realizados a los vehiculos
institucionales (...)".

Al respecto, el articulo 166 del Reglamento de Administracion y Control de Bienes del
Sector Publico, emitido mediante Acuerdo 067-CG-2018 de 30 de noviembre de 2018 y
publicado en el Registro Oficial Suplemento 388 de 14 de diciembre de 2018, establece:

“...Plan de mantenimiento. - Todas las entidades u organismos comprendidos en
el articulo 1 del presente Reglamento, contaran con el plan anual de
mantenimiento de los demas bienes, el mismo que debe contar con cronogramas,
financiamiento y estar aprobado por la maxima autoridad, o su delegado (...)"

La falta de elaboraciéon de planes para mantenimientos preventivos y correctivos en los
anos 2018 al 2022, por parte del Oficinista - Responsable del parque automotor actuante
del 23 de octubre de 2018 al 2 de marzo de 2023 y de los Jefes de Servicios
Administrativos y Mantenimiento, actuantes entre el 1 de enero de 2018 y el 12 de mayo

de 2022, la Analista de Servicios Administrativos y Mantenimiento 2 que ejercio las
veinte 4 nuede
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funciones y actividades de Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento entre 13
de mayo y 7 de septiembre de 2022; y, por la falta de autorizacion, supervision
seguimiento y control para la elaboracion de los planes de mantenimiento por parte de
los Subdirectores Administrativos actuantes entre el 1 de enero y el 30 de julio de 2018,
entre el 20 de septiembre de 2018 y el 8 de julio de 2019, entre el 10 de julio y el 14 de
noviembre de 2019, entre el 15 de noviembre de 2019 y el 22 de septiembre de 2022,
entre el 27 de septiembre de 2022 y el 31 de marzo de 2023; los Directores Nacionales
Administrativos actuantes entre 1 de enero y 27 de abril de 2018, entre el 27 de agosto
de 2018 y el 8 de julio de 2019, entre el 9 de julio y el 13 de octubre de 2019, entre el
15 de octubre de 2019 y el 30 de junio de 2022, entre el 1 de julio y el 5 de septiembre
de 2022 y del 15 de noviembre del 2022 y el 8 de enero de 2023, ocasion6 que la entidad
no disponga de datos referenciales que permita elaborar el presupuesto de
mantenimiento necesario, a fin de que los automotores reciban este servicio de forma
planificada, para precautelar el buen funcionamiento de los mismos; ademas impidié
que se brinde el servicio de transporte al personal por parte de la buseta de placa
GXI1-0094, desde enero a marzo de 2023.

Los mencionados servidores, incumplieron lo establecido en el articulo 166 del
Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico emitido mediante
acuerdo 067-CG-2018 de 30 de noviembre de 2018 y publicado en el Registro Oficial
Suplemento 388 de 14 de diciembre de 2018; 9 Mantenimiento preventivo y correctivo
del Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las
Entidades de Derecho Privado que Disponen de Recursos Publicos emitida con Acuerdo
042-CG-2016 de 17 de noviembre de 2016, publicado en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial 913 de 30 de diciembre 2016; y, el articulo 5 Plan Anual de
Mantenimiento del Instructivo Interno para la Aplicacion del Reglamento Sustitutivo para
el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho Privado
que disponen de recursos publicos de la Procuraduria General del Estado emitida
mediante Resolucion 111 de 2 de agosto de 2017, publicado en Registro Oficial 71 de
4 de septiembre 2017.

Los articulos 59 numeral 7 Direccion Nacional Administrativa; 60 numeral 1 Subdireccion
Administrativa; 61 numerales 10 y 11 Unidad Administrativa y de Mantenimiento del
Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria General del Estado, publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial 36 de 13 de julio de 2017.
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30



Las actividades esenciales y la misién de los Directores Nacionales Administrativos,
Subdirectores Administrativos, Jefes de Servicios Administrativos y Mantenimiento
descritas en el Manual de Descripcién, Valoracion y Clasificacion de Puestos, expedido

con Resolucion 053 de la Procuraduria General del Estado, de 2 de agosto de 2012.

Y, las Normas de control interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03

Supervision y 406-13 Mantenimiento de bienes de larga duracion.

Con oficios del 0081 al 0100-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 12 de julio de 2023, se
comunicaron los resultados provisionales al Oficinista Responsable del parque
automotor, Jefes de Servicios Administrativos y Mantenimiento, a la Analista de
Servicios Administrativos y Mantenimiento 2, Subdirectores Administrativos y Directores

Nacionales Administrativos, quienes se expresaron en los siguientes términos:

La Directora Nacional Administrativa actuante entre el 1 de julio al 5 de septiembre del
2022 y del 15 de noviembre del 2022 al 8 de enero de 2023 y la Subdirectora
Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de marzo de 2023,
mediante comunicacion y oficio NLGU-01 de 21 de julio de 2023; en términos similares,

informaron:

“... Respecto a los planes anuales de mantenimiento preventivo y correctivo,
comunico que es responsabilidad del técnico responsable y jefe de la Unidad
quienes elaboran el plan anual de mantenimiento.- Adicional adjunto al presente,
el informe de necesidad del proceso infima cuantia y términos de referencia del
proceso de menor cuantia que se realizaron para el mantenimiento del parque
automotor, los cuales incluyen los mantenimientos preventivos y correctivos a
gjecutar. (...)".

Lo manifestado por las servidoras, no modifica el cometario de auditoria, por cuanto no
supervisaron que el plan de mantenimiento preventivo conste todos los vehiculos de la
institucion y se incluya el plan correctivo del 2022; ademas, el informe de necesidad
presentado es del 13 de septiembre de 2022 y los términos de referencia del 13 de
octubre de 2022, por tanto, son documentos de la fase precontractual de un proceso de

contratacion publica y no corresponden a un plan de mantenimiento anual.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados, la Subdirectora
Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de marzo de 2023,

mediante oficio NLGU-03 de 14 de agosto de 2023; informo que se ratifica en los mismos
i etq‘\‘(; kl YOl
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téerminos de su respuesta a la comunicacion de resultados provisionales; sin adjuntar

documentacion que desvirtlie el comentario de auditoria.

Conclusion

En el periodo examinado no se elaboré planes de mantenimiento correctivos y de los
preventivos contaron con informacion incompleta del parque automotor y sin firmas de
elaboracién, revision y aprobacion; debido a la falta de autorizacion, supervision,
seguimiento y control, ocasionando que la entidad no disponga de datos referenciales
que permita elaborar el presupuesto de mantenimiento requerido, a fin de que los
automotores reciban el servicio de forma planificada, para precautelar el buen
funcionamiento de los mismos; ademas impidié que se brinde el servicio de transporte

al personal por parte de la buseta de placa GXI-0094, entre enero a marzo de 2023.
Recomendacion
Al Director Nacional Administrativo

6. Dispondray supervisara al Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento y al
Responsable del parque automotor elaboren los planes de mantenimiento
preventivo y correctivo en el primer mes de cada afio, considerando los ultimos 3
afios de funcionamiento de su historial, los manuales de los vehiculos,
procedimientos a seguir en caso de accidentes o siniestros y que estos contengan
las firmas y fechas de elaboracion, revision y aprobaciéon de los servidores

responsables, a fin de precautelar el buen funcionamiento de los mismos.

Informacién parcial, desactualizada y documentacion faltante en el area de

transportes

El Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las
Entidades de Derecho Privado, que disponen de Recursos Publicos, emitido con
Acuerdo 042-CG-2016, publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 913 de
30 de diciembre 2016, dispone:

“... Art. 7.- Registros y estadisticas. - La unidad encargada de la administracion
de los vehiculos, para fines de control y mantenimiento, debera llevar los
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siguientes registros... c) Control de vigencia de la matricula vehicular, asi como,
del pago de la tasa por concepto del Sistema Publico para Pago de Accidentes de
Transito. b) Control de mantenimiento... f) Partes de novedades y accidentes g)
Control de lubricantes, combustibles y repuestos h) Ordenes de provision de
combustible y lubricantes i) Registro de entrada y salida de vehiculos j) Libro de
novedades k) Actas de entrega recepcion de vehiculos (...)".

El Instructivo Interno para la Aplicacion del Reglamento Sustitutivo para el Control de
los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades de Derecho Privado que disponen
de recursos publicos de la Procuraduria General del Estado, emitido mediante

Resolucién 111, publicado en Registro Oficial 71 de 4 de septiembre 2017; dispone:

“... Art. 8.- Factura, Actualizacion de Kardex y Pago.- En base a la factura
emitida por el taller el servidor responsable del control de vehiculos, registrara y
actualizara los kardex de mantenimiento individual, identificando la mano de obra,
repuestos y accesorios utilizados... Art. 15.- Control.- El Director Nacional
Administrativo o su delegado, a través de la Unidad de Servicios Administrativos
y Mantenimiento, controlaré el uso de los vehiculos y la existencia de actas de
entrega recepcion actualizadas de cada vehiculo, tanto de los pertenecientes a la
Institucion como de aquellos recibidos en convenios de uso (...)"

La Procuraduria General del Estado, no conté con una Unidad de Transportes definida
en su estructura y organigrama; sin embargo, mediante memorandos 1054-DNA-2017,
1070-DNA-2018, PGE-DNA-2022-1394 y PGE-DNA-2023-0382 de 20 de julio de 2017,
23 de octubre de 2018, 8 de septiembre de 2022 y 28 de febrero de 2023, suscritos por
los Directores Administrativos, se asigné funciones al Jefe de Gestiéon de Desarrollo de
Talento Humano, a los Oficinistas y a la Analista de Servicios Administrativos y
Mantenimiento 2; como Responsables del parque automotor, bajo la supervision del Jefe
de Servicios Administrativos y Mantenimiento dependiente de la Direccién Nacional

Administrativa.

Dichos servidores durante el periodo examinado, no mantuvieron ni implementaron

controles de los registros, documentos y archivos del area de transporte:

- Expedientes desactualizados, de los vehiculos de placa PEI-7781, PEI-3294,
GXI-0094, PEQ-0570, PEQ-0562, MBB-1813, PEQ-0488, PEI-4650, PEI-4789,
PEI-3442, sin control del mantenimiento vehicular; el Coordinador Nacional
Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la Informacién y el Director
Nacional Administrativo, con memorando PGE-CNAFYTI-2023-0061 y oficio
PGE-DNA-2023-0024 de 4 de abril y 12 de mayo de 2023, respectivamente,
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remitieron las carpetas; evidenciandose que el servidor responsable del control de

los vehiculos, no actualizo los kardex de mantenimiento individual.

- Registro incompleto del control de mantenimiento, carga de combustible,
respaldado de los recibos de |la estacidn de servicio con la cantidad de combustible
adquirido y el kilometraje al momento del abastecimiento. El Coordinador Nacional
Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la Informacién con oficio
PGE-CNAFYTI-2023-0040 de 31 de mayo de 2023, remitic en CD el archivo en
Excel denominado “KARDEX VEHICULOS PGE’, donde consta los
mantenimientos realizados y el registro de combustible del 2018, mientras que, de
los afos 2019, 2020 y 2023, en fotocopias.

- Documentos como copias de las matriculas y de los comprobantes de la Revision
Técnica vehicular, desactualizados, el Director Nacional Administrativo, con oficio
PGE-DNA-2023-0031 de 13 de junio de 2023, remitio 31 fojas con las copias de
los certificados de revision e identificacion vehicular emitidos por la ANT desde el

2018 al 2021, los cuales estuvieron incompletos.

- No cuentan con los archivos de la planificacién anual de matriculacion, en la que
se detalle los periodos y vehiculos a ser matriculados durante el periodo de

analisis.

- No se evidenciaron los informes peridédicos del control del parque automotor por

parte de los responsables de la Unidad Administrativa y de Mantenimiento.

- El parte de novedades y accidentes y el libro de novedades, se evidenciaron
incompletos, el Director Nacional Administrativo con oficio PGE-DNA-2023-0031
de 13 de junio de 2023, remiti6 una hoja denominada “Parte de novedades y
accidentes”, con las columnas N°, descripcion, novedades y accidentes y fecha;
sin evidenciar responsables, oficios de reclamo a las aseguradoras, estado y

tampoco contiene fecha, nombres y firmas de elaboracion y aprobacion.

Con oficio 0036-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 7 de junio de 2023, se solicité al Director
Nacional Administrativo, copia de los planes anuales de matriculacién aprobados por el

eriodo examinado, sin recibir respuesta.
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El Oficinista — Responsable del parque automotor, en funciones, mediante comunicacién
de 28 de junio de 2023, en relacion al estado en el que recibid el puesto como

responsable de la administracion del parque automotor; informa:

“... En relacion al acta antes referida me permito indicar que el ex servidor (...)
presto sus servicios como responsable de transportes en la Unidad Administrativa
y de Mantenimiento desde el ano 2018 hasta el 02 de marzo de 2023, sin
embargo los dias 28 de febrero y 01 de marzo de 2023, no se presento a laborar
por lo cual no se realizo la entrega de documentacion que estuvo bajo su custodia,
ni informo el estado actual de los procesos que se encontraban a su cargo.- El ex
servidor (...) no realizo la entrega de la documentacion a su cargo y menos aun
presenté un informe del estado de su gestion como responsable del parque
automotor (...)".

Ademas, adjuntd el memorando 05-2023 de 30 de mayo de 2023, con el que informo al
Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento y al Director Nacional Administrativo,

el estado en el que recibio, asi:

“... 2.1 ARCHIVO FISICO DE TRANSPORTE.- * Afio 2018, 2019 y 2020 (...) la
documentacion encontrada en las carpetas citadas, la misma es informacion sin
valor archivistico, ya que no sirve como insumo para tener un registro y control
adecuado del parque automotor * Afio 2021 y 2022.- Del levantamiento realizado
se concluye que no existe archivo fisico de los afios 2021 y 2022, tanto de
vehiculos como de la administracion de los transportes de la PGE.- 2.2
CARPETAS FISICAS POR VEHICULOS DEL PARQUE AUTOMOTOR DE LA
PGE.- ... * Ano 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.- Es importante aclarar que no
existe documentacion de los afios referidos hasta febrero de 2023 (...)”

Asi también el Director Nacional Administrativo con oficio PGE-DNA-2023-0038 de 28
de julio de 2023, referente al requerimiento de las bitacoras de movilizacion, érdenes de
movilizacién internas, adjunté el memorando 05-2023 de 30 de mayo de 2023, suscrito

por el Responsable de Transportes, indicado en el parrafo anterior.

Lo sefialado por los servidores confirman la falta de archivos fisicos y registros en el

area de transportes.

Con oficio 0038-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 21 de junio de 2023, se solicité al
Oficinista que actué como responsable del parque automotor desde el 23 de octubre de
2018 al 2 de marzo de 2023, copias del acta-entrega recepcion del puesto e informes

de gestion, entre otros, sin recibir respuesta.
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Situaciones que se presentaron por cuanto, el Oficinista — Responsable del parque
automotor actuante entre el 23 de octubre de 2018 al 2 de marzo de 2023; y la Analista
de Servicios Administrativos y Mantenimiento 2 que ejercio las funciones y actividades
de Responsable del area de transporte del 8 de septiembre del 2022 al 3 de enero del
2023; no llevaron, organizaron, ni archivaron los registros y estadisticas relacionadas
con: el control de mantenimiento, control de vigencia de la matricula vehicular, partes
de novedades y accidentes, control de lubricantes, combustibles y repuestos, libro de
novedades, kardex de mantenimiento individual, expedientes individuales por vehiculo,
planes de matriculacién e informes periédicos del control del parque automotor; y, a la
falta de supervision, control y seguimiento dentro de sus competencias por parte de los
Jefes de Servicios Administrativos y Mantenimiento, actuantes entre el 1 de enero de
2018 y el 12 de mayo de 2022, la Analista de Servicios Administrativos y Mantenimiento
2 que ejercio las funciones y actividades de Jefe de Servicios Administrativos y
Mantenimiento entre 13 de mayo y 7 de septiembre de 2022; los Subdirectores
Administrativos actuantes entre el 20 de septiembre de 2018 y el 8 de julio de 2019,
entre el 10 de julio y el 14 de noviembre de 2019, entre el 15 de noviembre de 2019 y el
22 de septiembre de 2022, entre el 27 de septiembre de 2022 y el 31 de marzo de 2023
y los Directores Nacionales Administrativos actuantes entre el 27 de agosto de 2018 y
el 8 de julio de 2019, entre el 9 de julio y el 13 de octubre de 2019, entre el 15 de octubre
de 2019 y el 30 de junio de 2022, entre el 1 de julio y el 5 de septiembre de 2022 y del
15 de noviembre del 2022 y el 8 de enero de 2023; y, entre el 9 de enero y el 31 de
marzo de 2023; ocasionando que se limite el seguimiento del uso y control de las
actividades desarrolladas por el personal de la entidad y que la informacion registrada

no sea confiable.

Los mencionados servidores, incumplieron lo establecido en el articulo 10 Custodia de
la informacion de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LOTAIP); los articulos 3 Servidores y/o trabajadores responsables y 7 Registros y
estadisticas del Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector
Publico y de las Entidades de Derecho Privado que Disponen de Recursos Publicos
emitida con Acuerdo 042-CG-2016 de 17 de noviembre de 2016, publicado en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial 913 de 30 de diciembre 2016; y, los articulos 8 Factura,
Actualizacién de Kardex y Pago y 15 Control del Instructivo Interno para la Aplicacion
del Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las

Entidades de Derecho Privado que disponen de recursos publicos de la Procuraduria
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General del Estado emitida mediante Resolucion 111 de 2 de agosto de 2017, publicado
en Registro Oficial 71 de 4 de septiembre 2017.

Los articulos 59 numeral 7 Direccion Nacional Administrativa; 60 numeral 1 Subdireccion
Administrativa; 61 numeral 13 Unidad Administrativa y de Mantenimiento del
Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria General del Estado, publicado en el
Registro Oficial Edicién Especial 36 de 13 de julio de 2017.

Las actividades esenciales y la mision del Director Nacional Administrativo, Subdirector
Administrativo, Jefe de Servicios Administrativos y Mantenimiento descritas en el
Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos, expedido con Resolucion

053 de la Procuraduria General del Estado, de 2 de agosto de 2012.

Y, las Normas de control interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03
Supervision y 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo.

Con oficios del 0088 al 0100-0003-DNA1-PGE-AI-2023 de 12 de julio de 2023, se
comunicaron los resultados provisionales a los servidores relacionados con los hechos

comentados, quienes expresaron sus puntos de vista en los siguientes términos:

La Directora Nacional Administrativa actuante entre el 1 de julio al 5 de septiembre del
2022 y del 15 de noviembre del 2022 al 8 de enero de 2023 y la Subdirectora
Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de marzo de 2023,
mediante comunicacion y oficio NLGU-01 de 21 de julio de 2023; respectivamente, en

términos similares, informaron:

“... Mediante memorando Nro. PGE-DNA-2022-1394, de fecha 08 de septiembre
de 2022, la Ex Directora Nacional Administrativa, Encargada, asigno las funciones
alalng. (...) responsable del area de Transportes a fin de cumplir con lo dispuesto
en el Reglamento Sustitutivo para el control de vehiculos del Sector publico. Cabe
serialar que la servidora cumplio con las actividades asignadas desde la fecha
indicada cumplio hasta enero de 2023 (...)".

Lo sefialado por las servidoras no modifica lo comentado por auditoria; por cuanto no
supervisaron el cumplimiento de las disposiciones de asignacion de funciones emitidas

con memorandos 1070-DNA-2018, PGE-DNA-2022-08-07, PGE-DNA-2022-1394 de 23
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de octubre de 2018, 13 de mayo y 8 de septiembre de 2022, al Oficinista y a la Analista
de Servicios Administrativos y Mantenimiento 2; respectivamente.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados, la Subdirectora
Administrativa, actuante entre el 27 de septiembre del 2022 y el 31 de marzo de 2023,
mediante oficio NLGU-03 de 14 de agosto de 2023; informé que se ratifica en los mismos
terminos de su respuesta a la comunicacion de resultados provisionales; sin adjuntar
documentacién que desvirtle lo sefialado por auditoria, por lo tanto, el comentario se

mantiene.
Conclusion

Los archivos del parque automotor de la institucion se encuentran desactualizados e
incompletos, sin controles en su administracion, mantenimiento, vigencia de la matricula
vehicular, control de lubricantes, combustibles y repuestos, libro de novedades y
accidentes, kardex de mantenimiento individual, expedientes por vehiculo, planes de
matriculacion e informes periodicos de control del parque automotor; debido a la falta de
supervision y control por parte de los servidores responsables; ocasionando que se
limite el seguimiento del uso y control de las actividades desarrolladas por el personal

de la entidad y que la informacion registrada no sea confiable.
Recomendaciones
Al Director Nacional Administrativo y Subdirector Administrativo

7. Dispondran y supervisaran que el Responsable del parque automotor mantenga
el archivo fisico en orden cronologico, secuencial y actualizado del control de
mantenimiento, vigencia de la matricula vehicular, partes de novedades y
accidentes, lubricantes, combustibles y repuestos, libro de novedades, actas de
entrega recepcién de vehiculos, kardex de mantenimiento individual, expedientes
individuales por vehiculo, planes de matriculacién e informes periédicos del control
del parque automotor, a fin de que la institucion cuente con informacién que

permita el seguimiento y control para la toma de decisiones oportunas.
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Al Director Nacional de Administracion de Talento Humano

8. Dispondra al Subdirector de Talento Humano, vigile y supervise que todo servidor
que sea trasladado administrativamente o cese en funciones, suscriba las
respectivas actas de entrega - recepcion de la documentacién, bienes y archivos
entre servidores entrante y saliente, a fin de garantizar la custodia y el buen uso

de los bienes y registros publicos.

Dra. Moénica Paulina Jaramillo Proafio, Mgs.
Directora Nacional de Auditoria Interna
Procuraduria General del Estado
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