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Sefior

Procurador General del Estado
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
Ciudad ;

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial a la autorizacién, recepcion, pago y uso de los bienes y
servicios, con cargo a convenios de pago y reembolsos, en la Procuraduria General del
Estado, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de agosto de
2022.

La accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan
ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,

e ’

~~1ng. Doris Ruby Mejia Menéndez
Directora Nacional de Auditoria Interna
Procuraduria General del Estado



CAPITULO|
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en la Procuraduria General del Estado, se realizé en cumplimiento
a la orden de trabajo 0003-DNA1-PGE-AI-2022 de 16 de septiembre de 2022, con cargo
al Plan Anual de Control del 2022 de la Direccion Nacional de Auditoria Interna.

Objetivos del examen

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas

normativa aplicable al alcance del examen.

- Verificar la propiedad, veracidad, conformidad de los gastos realizados y registro
de las operaciones financieras.

Alcance del examen

Comprendié el andlisis de la autorizacion, recepcién, pago y uso de los bienes y
servicios, con cargo a convenios de pago y reembolsos, por el periodo comprendido

entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de agosto de 2022.
Base legal

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 235, establece que la
Procuraduria General del Estado es un organismo publico, técnico juridico, con
autonomia administrativa, presupuestaria y financiera, dirigido y representado por la
Procuradora o Procurador General del Estado, designado para un periodo de cuatro

anos.

Estructura organica

Para el cumplimiento de su misién, vision y objetivos estratégicos, la Procuraduria
General del Estado, en el articulo 9, del Capitulo V de la Estructura Descriptiva, del
Estatuto Organico por Procesos, se establecen los siguientes procesos internos,

?&_acionados con la presente accion de control:
-
P



PROCESOS HABILITANTES
SUBPROCESOS DE APOYO

Gestion Administrativa
- Gestion de Adquisiciones
- Gestidon de Servicios

- Gestion de Bienes

Gestion Financiera
— Gestion Presupuestaria
— Gestion Contable

— Gestion de Tesoreria

Objetivos de la entidad

En el articulo 3 del Estatuto Organico de Gestion por Procesos de la Procuraduria
General del Estado, ultima reforma de 18 de junio de 2020, publicado en Registro Oficial

683, se establecen entre otros, los siguientes objetivos operativos:

- Defender los intereses del Estado en los procesos judiciales y causas en las que
sus instituciones tengan la calidad de actoras o demandadas.

- Coordinar politicas y objetivos institucionales que le permitan a la entidad
alinearse con el Plan Nacional de Desarrollo, emitido por la autoridad nacional de
planificacion, mediante la implementacién de un sistema integrado de planificacion
estratégica, desarrollado conjuntamehte con la Coordinacion Nacional
Administrativa Financiera, las Direcciones Nacionales, Regionales, y bajo la
aprobacion de la maxima autoridad.

- Elaborar, apoyar y asesorar a las diferentes unidades administrativas en planes,
programas, procesos y proyectos que coadyuven al mejoramiento de la gestion
institucional.

- Monitorear y dar seguimiento a los planes, programas, procesos y proyectos,
contemplados en la planificacion institucional; y, evaluar los resultados alcanzados

por cada una de las unidades administrativas de la Institucion.
L e,



- Coordinar, administrar y controlar las actividades administrativas y financieras, de

conformidad con las politicas emanadas por el Procurador General del Estado y

las disposiciones legales.

- Facilitar el funcionamiento de la Procuraduria, mediante la dotacion de bienes,

servicios, ejecucion de obras, incluidos los servicios de consultoria.

- Administrar y gestionar los recursos economicos asignados por las leyes

respectivas a favor de la Procuraduria General del Estado, para el cumplimiento

de los objetivos institucionales.

Monto de recursos examinados

Los rembolsos de gastos, caja chica y convenio de pago, ascendieron a 30 887,15 USD,

que corresponden a 52 Comprobantes Unicos de Registro, (Anexo 2), de acuerdo al

siguiente detalle:

Cancelado
g Cancelado . reembolso por CURs Cancelaglo
Afio CURs reembolso CURs Fondo Fijo de | Convenio Convenio
Reembolsos | de gastos | Caja chica Caja Chica de pago de Pago
usD usD
usb
2018 12 1735,92 - - - -
2019 4 820,98 4 800,00 - -
2020 12 3898,19 4 700,00 - -
2021 8 3 169,86 2 806,21 1 16 611,21
2022 (%) 2 1084,59 3 1 260,19 - -
Totales 38 10 709,54 13 3 566,40 1 16 611,21
() Al 31 de agosto de 2022 .
Fuente: Oficios PGE-DNF-2022-00064 y 66 de 26 de septiembre y 3 de octubre de 2022

Memorandos PGE-DNF-2022-0734 y 0740 de 13 y 17 de octubre de 2022

Servidores relacionados

Constan en anexo 1.

L ceeoln




CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

Reembolsos por reposiciones y liquidaciones del fondo fijo de caja chica, con

documentacion incompleta

La Procuraduria General del Estado, implement6 un fondo fijo de caja chica para el
Despacho de la Maxima Autoridad, Direccidén Nacional Administrativa, Direcciones
Regionales y Oficinas Provinciales, con la finalidad de cubrir las necesidades no
previsibles, emergentes y de valor reducido, a través de pagos en efectivo,
exclusivamente para la adquisicién de bienes o servicios relacionados con la defensa
de los intereses del Estado, que incluye adem_éls, gastos administrativos, reparaciones
y arreglos menores, adquisicion de materiales de oficina, insumos de cafeteria,
repuestos y accesorios; y, actividades para reuniones de caracter oficial en las que

intervenga el Procurador General del Estado.

En la PGE se realizd el reembolso por reposicion y liquidacion de los fondos fijos de caja
chica, del Despacho del Procurador, Jefatura de Servicios Administrativos y de la
Direccion Regional de Chimborazo. Las érdenes de pago y los CURs fueron
elaborados, solicitados, revisados y aprobados por servidores de las Direcciones

Nacionales Administrativa y Financiera.

La Direccion Nacional Financiera en coordinacion con la Direcciébn Nacional
Administrativa, procedio a entregar los valores a los responsables del manejo del fondo
fijo de caja chica, por concepto de reposicion de gastos, considerando la documentacion
adjunta en cada tramite.

De 13 CURs de pagos por concepto de reposicién de los fondos fijos de caja chica, por
3 566,40 USD, se presentaron las siguientes observaciones:

- En 6 tramites segun CURs 4640, 4377, 2779, 3431, 702 y 1555, no se adjunté la
liquidacion de compra de bienes y servicios a nombre del servidor responsable de
cada fondo, que permita justificar los gastos efectuados afines a la PGE; asi como,

Ken el CUR 702 de 5 de mayo de 2021, se omitié la elaboracién de la orden de
, Ctis CG-



gasto y la certificacion presupuestaria de disponibilidad de fondos, adjunta a los
pedidos de reposicion y liquidacion del fondo fijo de caja chica, que emite el area
Financiera, (anexo 3).

En 5 CURs 702, 1555, 499, 1089 y 2584, se realizo la reposicion del fondo fijo de
17 eventos por adquisicion de refrigerios, desayunos y almuerzos a los que asistio
el Procurador General del Estado, adjuntando la lista de asistentes sin certificar ni
evidenciar, agendas e invitaciones para las reuniones de caracter oficial, de
trabajo y/o capacitacion, (anexo 4).

En 1 tramite de la reposicién que consta en el CUR 3431, no se adjunté la factura
de los suministros y servicios recibidos; y, |la factura signada con nimero 001-001-
0000351 de RUC xxxxxx0663001, por la compra de alcohol y amonio, no se

encontré autorizada por el Servicio de Rentas Internas, (anexo 5).

En 1 tramite que consta en CUR 3431, el concepto de la factura de compra difiere
de la actividad econémica del RUC, puesto que se relaciona con servicios de
limpieza; sin embargo, no incluye la venta de insumos, segun el reporte del SRI,

(anexo B6).

En 6 tramites que se incluyen en los CURs 2779, 3431 y 499, se requirio la
reposicion de facturas por adquisicion de insumos que no corresponden a
necesidades no previsibles y emergentes; tales como, servicio de amplificacion,
impresiones a color y en papel de 90 gramos, envio de material a oficinas
regionales, adquisicion de alcohol; y, arriendo de casillero judicial, (anexo 7).

En 2 tramites segun CURs 4640'y 499, las facturas producto de los insumos
adquiridos, fueron pagadas por la Secretaria Ejecutiva, responsable del fondo fijo
de caja chica, utilizacion del sistema financiero, mediante tarjeta de crédito y débito
bancario, (anexo 8).

En 7 CURs numerados 4377, 2779, 3431, 702, 1555, 499 y 2584, el Formulario
AF-1 “Solicitud de apertura, reposicion y cierre de caja chica’, no incluyd la
informacion respecto a los items presupuestarios aplicables al gasto; y, en los

CURs 4377 y 3431 tampoco se registraron en dicho Formulario, las firmas de los
L e



responsables financieros y/o autorizadores de los gastos emergentes efectuados

con el fondo fijo de caja chica, (anexo 9).-

- En 4 procesos segun CURs 4640, 4377, 2779 y 3431, en el documento
denominado Orden de Gasto, no se visualizan las firmas de responsabilidad del
control interno de la Direccion Nacional Administrativa; y, en los CURs 2779 y
3431 del control previo de la Direccion Nacional Financiera, en razéon de que, este
documento registra la informacion de los gastos con las firmas de responsabilidad

de ambas Direcciones Nacionales, para habilitar el respectivo tramite, (anexo 10).

De lo expuesto se determino que, las Secretarias Ejecutivas, actuantes del 1 de enero
de 2018 al 31 de agosto de 2022; y, la Oficinista, en el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2018 y el 31 de julio de 2022; y, como Asistente de Abogacia, del 1 al 31
de agosto de 2022, como responsables del manejo y custodia del fondo fijo de caja
chica, debido a la falta de control en las actividades asignadas, en el tramite para el
reembolso de los gastos con cargo a dichos fondos, no adjuntaron la liquidaciéon de
compra de bienes y servicios a nombre del servidor responsable de cada fondo,
tampoco la certificacién presupuestaria de disponibilidad de fondos; no incluyeron las
listas de asistentes sin certificar, agendas e invitaciones para las reuniones de caracter
oficial, de trabajo y/o capacitaciéon, no anexaron como documentos habilitantes las
facturas de los suministros y servicios recibidos; una de ellas no se encontré autorizada
en el SRI, en razéon de que la factura presentéda, difiere de los materiales e insumos
adquiridos; y, tramitaron la reposicion de éstas por adquisicion de insumos que no
corresponden a necesidades no previsibles y emergentes; cancelaron insumos vy
servicios con tarjeta de crédito y débito cuando correspondia el pago en efectivo; y, no
incluyeron en el Formulario AF-1 “Solicitud de apertura, reposicion y cierre de caja
chica”, la informacién de los items presupuestarios aplicables al gasto y las firmas de

los responsables financieros y/o autorizadores de los gastos emergentes.

El Secretario Particular Titular y EncargadoA, del Procurador General del Estado,
actuantes del 3 de agosto de 2018 al 30 de septiembre de 2020; del 1 de octubre de
2020 al 31 de mayo de 2021; y, del 1 de junio de 2021 al 31 de agosto de 2022; los
Directores Nacionales Administrativos Titulares y Subrogante, actuante del 15 de
octubre de 2019 al 30 de junio de 2022; del 4 al 13 de noviembre de 2020 y del 10 al 20

de agosto de 2021; y, del 1 de julio al 31 de agosto de 2022; la Subdirectora
Ll



Administrativa, en funciones del 15 de noviembre de 2019 al 31 de agosto de 2022; v,
la Directora Regional de Chimborazo, actuante del 1 de junio de 2020 al 19 de enero de
2022; como ordenadores del gasto y encargados de solicitar las reposiciones de dichos
fondos, no supervisaron, ni verificaron que varios gastos incumplieron las condiciones

de no previsibles ni emergentes; tampoco, en un caso se genero la orden de gasto.

Los servidores en sus periodos de actuacion: Analistas de Contabilidad 2, Sénior, Junior
actuantes del 1 de enero de 2018 al 30 de noviembre de 2020; del 1 de abril al 31 de
agosto de 2022; del 1 de marzo de 2019 al 31 de enero de 2020; del 1 de enero al 31
de agosto de 2022 y del 1 de agosto de 2021 y el 31 de agosto de 2022; y, el Analista
de Adquisiciones 2, actuante del 1 de enero de 2018 y el 31 de agosto de 2022, no
controlaron se cuente con la documentacién habilitante completa para el tramite de
reembolso y liquidacion de los fondos; las Jefes de Contabilidad, Titulares y Encargada,
actuantes del 1 de enero de 2018 al 22 de febrero de 2021; del 1 de junio al 30 de
noviembre de 2021; del 28 de abril al 31 de mayo de 2021; y, del 1 de diciembre de
2021 al 31 de agosto de 2022, no verificaron, ni supervisaron se cuente con la
documentacion habilitante completa para el tramite de reembolso y liquidacion del fondo
fijo de caja chica previo su registro; la Subdirectora Financiera, actuante del 13 de
noviembre de 2019 al 31 de julio de 2020; del 1 de julio al 31 de agosto de 2022; del 3
de agosto de 2020 al 23 de enero de 2022, aprobé el tramite de los pagos, competencia
que le correspondia a la Directora Nacional Financiera, sin contar con una delegacion;
y, la Directora Nacional Financiera, actuante del 11 de enero al 31 de agosto de 2022,
no supervisd que previo a la reposicion del fondo fijo de caja chica, la documentacién
habilitante para el tramite de reembolso y liquidacién, se encuentre completa y de
conformidad a la normativa interna; los Jefes de Tesoreria, Titulares y Encargado,
actuantes del 1 de enero de 2018 al 4 de diciembre de 2020; del 1 de marzo al 30 de
noviembre de 2021; del 11 de diciembre de 2021 al 31 de agosto de 2022, y, del 8 de
diciembre de 2020 al 28 de febrero de 2021, previo a la cancelacion de las reposiciones,
no revisaron y gestionaron los pagos de las reposiciones y liquidaciones de los fondos
fijos de caja chica, sin verificar que la documentacién de respaldo cumpla con los
parametros exigidos en la normativa interna; servidores que no verificaron que varios

%stos no eran previsibles y emergentes quienes tampoco efectuaron el control previo.



Situaciones que ocasionaron que la institucién realice desembolsos sin verificar la
legalidad y propiedad de los gastos efectuados por la adquisicién de bienes y servicios

de cuantia minima.

De lo expuesto, los responsables del manejo y custodia del fondo fijo de caja chica,
incumplieron articulo 36 Reembolso de gastos en el pais, del Reglamento para
aplicacion Ley de Regimen Tributario Interno, publicado en Registro Oficial Suplemento
209 de 8 de junio de 2010, actualizado el 4 de ‘agosto de 2020, respecto a que el pago
por reembolso de gastos debera estar sustentado en comprobantes de venta que
cumplan con los requisitos previstos en el Reglamento de Comprobantes de Venta y
Retencién; articulos 7, 9 y 11 del Reglamento para la Creacién, Manejo y Custodia del
Fondo Fijo de Caja Chica de |la Procuraduria General del Estado, emitido con Resolucién

008 de 12 de noviembre de 2018, que en su orden disponen:

“... Art. 7.- Utilizacion del fondo ... b) Adquisicion de decoraciones o arreglos
florales, asi como realizar pagos de refrigerios, desayunos y almuerzos, cuando
se efectien reuniones de caracter oficial o de trabajo, a los que asista el
Procurador General del Estado o cuando se produzcan visitas de funcionarios de
paises extranjeros. - Para justificar estos gastos el responsable del manejo del
fondo de caja chica del Despacho del Procurador certificara la lista de asistentes
o los actos que ameriten esas erogaciones (...)".- “... Art. 9.- De las facturas,
comprobantes y recibos. - Los vales de caja chica se respaldaran en facturas,
notas de venta, recibos o liquidaciones de compras y servicios, los cuales
cumpliran los requisitos determinados en el Reglamento de Comprobantes de
Venta y Retencion, emitido por el Servicio de Rentas Internas ... Las facturas,
notas de venta o recibos que no cumplan con los requisitos respectivos seran
devueltos al responsable del manejo del fondo y no seran consideradas para su
reposicion (...)".- “... Art. 11.- De la reposicion del fondo ... Para la reposicion
del fondo, el responsable del manejo del fondo fijo de la caja chica ... deberé
presentar la correspondiente solicitud a la Direccion Nacional Financiera,
adjuntando los siguientes documentos: a) Resumen de caja chica, b) Vales de
caja chica, ¢) Facturas, notas de venta, recibos, boletos emitidos por maquinas
registradoras, liquidaciones de compras de bienes y servicios, comprobantes de
retencion y demads documentos que justifiquen los egresos. Una vez efectuada la
verificacion de la legalidad, propiedad y veracidad de los gastos y cumplidos los
requisitos establecidos en este articulo, la Direccion Nacional Financiera, a través
de la Jefatura de Contabilidad, tramitarg y registrara la reposicién de caja (...)".

Asi también, del Instructivo para el adecuado manejo, custodia, reposicion y liquidacion
del fondo fijo de caja chica de la Procuraduria General del Estado, emitido con
Resolucion 019 de 25 de marzo de 2019, que establece en los articulos 6, 9 y 10, lo

siguiente:



“... Articulo 6. Obligaciones del responsable ... b) Retirar y mantener en
efectivo la transferencia que le asigne a su cuenta personal para el manejo del
fondo, en un término maximo de dos dias de realizada la misma ... ¢) Justificar
con los documentos autorizados el uso de la caja chica; en caso de no disponer
de factura o nota de venta, se podran utilizar recibos prenumerados (...)"- “...
Articulo 9. Desembolsos ... El responsable del fondo realizara los desembolsos
mediante pagos en efectivo, exclusivamente para la adquisicion de bienes o
servicios emergentes (...)".- “... Articulo 10. Limites para el uso del fondo ...
Los recursos de caja chica podran ser utilizados para la adquisicion de bienes y
servicios de cuantia minima, que tengan la caracteristica de urgentes y que,
adicionalmente, no estuvieron considerados en el levantamiento de las
necesidades que sirvieron de base para la formulacion de la proforma
presupuestaria ... El responsable del fondo de caja chica y la maxima autoridad
de la unidad administrativa deberén coordinar y supervisar que los fondos sean
utilizados efectivamente en la contratacién y/o adquisicion de bienes y servicios
urgentes, relacionados con la actividad propia de la unidad (...)"

Los servidores responsables de solicitar las reposiciones del fondo fijo de caja chica,
como son: Secretario Particular; Directores Nacionales Administrativos, Titulares y
Encargados; Subdirectora Administrativa y Directora Regional de Chimborazo,
incumplieron el articulo 12, para efectos del tramite de los autorizadores de pago,
numero 12.6, letra a), del Reglamento que norma la autorizacién de gastos, pagos y
contrataciones de la Procuraduria General del Estado, emitido con Resolucion 023 de 1
de septiembre de 2015, y publicado en Registro Oficial 594 de 24 de mismos mes y ario,
gue establece:

“... a) Orden de gasto autorizada por el servidor competente, segun los niveles
previstos, a la cual se agregaran todos los documentos de soporte, en originales

Lo -

Asi también, los articulos 10 y 15 del Instructivo para el adecuado manejo, custodia,
reposicion y liquidacién del fondo fijo de caja chica de la Procuraduria General del
Estado, emitido con Resolucion 019 de 25 de marzo de 2019, que disponen:

“... Articulo 10. Limites para el uso del fondo ... Los recursos de caja chica
podran ser utilizados para la adquisicién de bienes y servicios de cuantia minima,
que tengan la caracteristica de urgentes y que, adicionalmente, no estuvieron
considerados en el levantamiento de las necesidades que sirvieron de base para
la formulacion de la proforma presupuestaria ... El responsable del fondo de caja
chica y la méaxima autoridad de la unidad administrativa deberan coordinar y
supervisar que los fondos sean utilizados efectivamente en la contratacion y/o
adquisicion de bienes y servicios urgentes, relacionados con la actividad propia
ce la unidad (...)".- “... Articulo 15. Procedimiento para el uso de formularios
... a) Formulario AF-1 SOLICITUD .DE APERTURA, REPOSICION Y CIERRE DE
FAJA CHICA. - Este formulario debe utilizarse ... 3) Para que el responsable del

4 oéw‘.s
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fondo de la unidad administrativa solicite la liquidacion del fondo al final del
ejercicio fiscal, de conformidad con las directrices emitidas por el ente rector de
las finanzas publicas ... El formulario debera contener la siguiente informacion: ...
A.15 Item Presupuestario: casillero exclusivo para uso de la unidad financiera de
la EOD... A.21. Firmas: del responsable del fondo y del autorizador del gasto
emergente (...)"

Los servidores de la Direccion Nacional Financiera y el Analista de Adquisiciones 2,
quien desempefi¢ actividades de Analista de Contabilidad Junior, incumplieron los
articulos 115 Certificacion Presupuestaria del Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas; 36 del Reembolso de gastos en el pais, del Reglamento para
aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno, publicado en Registro Oficial Suplemento
209 de 8 de junio de 2010, actualizado el 4 de agosto de 2020; 12, para efectos del
tramite de los autorizadores de pago, numero 12.6, letra a) del Reglamento que norma
la autorizacidon de gastos, pagos y contrataciones de la Procuraduria General del
Estado, emitido con Resolucion 023 de 1 de septiembre de 2015, y publicado en
Registro Oficial 594 de 24 de septiembre de 2015; 11 del Reglamento para la Creacion,
Manejo y Custodia del Fondo Fijo de Caja Chica de la Procuraduria General del Estado,
emitido con Resolucién 008 de 12 de noviembre de 2018; 8, 11 y 15 del Instructivo para
el adecuado manejo, custodia, reposicion y liquidacion del fondo fijo de caja chica de Ia
Procuraduria General del Estado, emitido con Resolucién 019 de 25 de marzo de 2019,

gue establecen:

“... Articulo 8. Obligaciones de las unidades financieras de las entidades
operativas desconcentradas ... c) Brindar asistencia técnica a los responsables
de la administracion del fondo de caja chica. - d) Autorizar las reposiciones de
caja chica de las unidades administrativas de su jurisdiccion, luego de la rendicion
correspondiente. - e) Emitir una liquidacion de compra de bienes y servicios a
nombre del responsable del fondo por cada rendicion de caja chica de las
unidades administrativas de su jurisdiccion. - f) Supervisar el manejo de fondo de
caja chica de las unidades administrativas de su jurisdiccion (...)".- “... Articulo
11. Reposicion de caja chica. La reposicion de caja chica se efectuara cuando
se haya consumido al menos el sesenta por ciento (60%) del monto establecido,
para lo cual deberan presentarse todos los documentos habilitantes sobre las
compras realizadas, las que se detallaran en el formulario AF-1. La unidad
financiera de la EOD debera proceder con la reposicion del fondo de manera
inmediata, una vez revisada la documentacion que justifique la necesidad de
realizar un nuevo desembolso (...)".- “... Articulo 15. Procedimiento para el uso
de formularios ... a) Formularico AF-1 SOLICITUD DE APERTURA,
REPOSICION Y CIERRE DE CAJA CHICA. - Este formulario debe utilizarse ...
3) Para que el responsable del fondo de la unidad administrativa solicite la
liquidacion del fondo al final del ejercicio fiscal, de conformidad con las directrices
emitidas por el ente rector de las finanzas publicas ... El formulario debera
contener la siguiente informacién: ... A.15 item Presupuestario: casillero

,/. B eg
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exclusivo para uso de la unidad financiera de la EOD... A.21. Firmas: del
responsable del fondo y del autorizador del gasto emergente (...)"

Ademas, los servidores sefialados incumplieron el Manual de Descripcion, Valoracion y
Clasificacion de Puestos, expedido mediante Resolucién 053 de la Procuraduria
General del Estado, de 2 de agosto de 2012, que establece las responsabilidades de

los servidores, asi:

Secretario Particular del Despacho del Procurador General del Estado:
“...Misién: Coordinar, gestionar y supervisar actividades internas y externas del
Despacho del Procurador General del Estado (...)".

Director Nacional Administrativo:
“...Mision: Planificar, dirigir y evaluar las actividades relativas a los Servicios
Administrativos (...)".

Subdirector Administrativo:
“...Mision: Coordinar, controlar y evaluar, los procesos administrativos (...)".

Director Nacional Financiero:

‘... Planificar, dirigir y evaluar las actividades de la gestién financiera, de
conformidad a las disposiciones legales vigentes para el manejo de los fondos
publicos. — Dirige la ejecucion de las tareas que realiza la Direccion en las
Unidades de Contabilidad, Némina y Tesoreria. — Supervisa el sistema de control
interno, administrativo y financiero, basandose en las normas de control previstas
en las regulaciones legales (...)".

Jefe de Contabilidad:

“... Establece el control previo de las operaciones financieras y de los procesos
- previstos en el sistema e-Sigef... para la correcta utilizacién de los recursos

asignados a la Institucion (...)".

Jefe de Tesoreria:
“... Regula las actividades de pago de la Institucion. — Efectia el control del
movimiento economico y financiero de... egresos, transferencias, pagos de
obligaciones (...)"

Analista de Contabilidad Junior (Céntrol interno):
“... Ejecutar actividades de anélisis contable (...)".

Analista de Contabilidad Sénior (Control interno):
“... Aplica los controles previos al registro de informacién financiera. — Elabora los
reportes de los Certificados Unicos de Registros financieros (...)"

Analista de Contabilidad 2:
“...Mision: Ejecutar y supervisar las actividades de anélisis contable de
ﬁponformidad a las disposiciones legales vigentes (...)"

Dece




E inobservaron las Normas de Control Interno 401-02 Autorizacion y aprobacion de
transacciones y operaciones, 401-03 Supervision, 402-02 Control previo al compromiso,
402-03 Control previo al devengado, 403-08 Control previo al pago, 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo, 405-07 Formularios y documentos, y 405-08
Anticipos de fondos, letra d).

Con oficios 0063, 0066, 0067, 0069, 0070, 0073, 0075, 0076, 0078, 0079, 0081, 0083 a
0085, 0087, 0090, 0092 a 0095 0097, 0098 0100 a 0104; vy,
0106-0003-DNA1-PGE-AI-2022 de 23 de noviembre de 2022, respectivamente, se
comunicd los resultados provisionales a los servidores relacionados, quienes se

expresaron en los siguientes términos:

La Analista de Contabilidad Junior, actuante del 1 al 31 de agosto de 2022, en oficio
PGE-DNF-MJLT-001 de 2 de diciembre de 2022, indico:

“...realicé el control previo y registro de la rendicién del fondo de caja chica Nro.
9, mediante CUR Nro. 2584 de 16 de agosto.- ... adicionalmente en el formulario
AF-1, en la columna del ltems (sic) presupuestario hay una aclaraciéon en
paréntesis: (para uso de la DNF). Esta columna no se utilizé debido a que, al no
ser un requisito en el formulario, se consideré pertinente detallar los items
presupuestarios en una tabla en la que se muestren claramente los mencionados
items (...)"

El Jefe de Tesoreria en funciones del 11 de diciembre de 2021 al 31 de agosto de 2022;
la Directora Nacional Financiera, en el periodo del 11 de enero al 31 de agosto de 2022;
y, la Analista de Contabilidad Junior, actuante del 1 de agosto de 2021 al 31 de agosto
de 2022, en oficios 3, PGE-DNF-2022-00079 y 002-MMM-PGE-2022 de 2, 6 y 7 de
diciembre de 2022; en su orden, en términos similares expusieron:

“...enlos CUR 499, 1089 y 2584 se incluye la lista de asistentes a cada almuerzo
... por lo cual el responsable del fondo detalla los nombres de las personas que
participaron de dicha reunién ...Con respecto al CUR 499, correspondiente al
periodo 2022, me permito justificar la adquisicion de insumos ... el cual cuenta con
el desembolso de la custodia y también con la firma de autorizacién del secretario
Particular ... Con respecto al CUR 499, en el cual se observa la no utilizacion de
la forma de pago en efectivo, me permito sefialar que el custodio de la caja chica
entrega o reembolsa los consumos; y, si bien es cierto, existen distintas formas de
pago, no se considera un limitante ni condicionante en el control previo de la

/qir%ccio'n financiera para la reposicion y liquidacion del reembolso (...)".
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l.a Secretaria Ejecutiva, actuante del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022,
responsable del fondo fijo de caja chica del Despacho del Procurador, en comunicacion
de 6 de diciembre de 2022, sefialé:

“... ANEXO 9. CUR No. 499 ... Observacion: “CAFETERIA A Y B FACTURA NO
CANCELADA EN EFECTIVQO” ... La factura emitida ... de fecha 21-01-2022, por
desayuno de trabajo ... fue cancelada por el Secretario Particular, conforme
consta en el Vale de Caja Chica ... lll Conclusiones ... en cuanto a los gastos
por refrigerios, desayunos y almuerzos llevados a cabo por el personal de la PGE,
en mi calidad de responsable del Fondo de Caja Chica, no podia certificar la
asistencia de cada una de las personas, asi como la presencia del sefior
Procurador en cada acto, por lo que me limité, exclusivamente, a recibir y procesar
la informacién emitida por el Secretario Particular, en su calidad de Autorizador
del Gasto (...)"

La Jefe de Contabilidad, actuante del 1 de enero de 2018 al 22 de febrero de 2021, en
comunicacion de 7 de diciembre de 2022, no remitié justificacion de la omisién en la
elaboracion de la liquidacion de compra de bienes y servicios en los CURs 2779 y 3431
del afio 2020. |

El Jefe de Tesoreria, en funciones del 1 de enero de 2018 y el 4 de diciembre de 2020,
en comunicacion de 7 de diciembre de 2022, informé que los pagos con el fondo fijo de
caja chica, fueron realizados de manera urgente, sin remitir informacion adicional

respecto a la observacion, razén por la cual no se modifica el comentario.

El Analista de Adquisiciones 2, actuante del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de
2022, en comunicacion de 8 de diciembre de 2022, no remitié justificacién de la falta de
control a fin de que se cuente con el listado certificado de los asistentes que participaron

en las reuniones de caracter oficial.

Lo expuesto por los servidores no modifica el comentario de auditoria, por cuanto, no
justificaron |a falta de informacion en el Formulario AF-1, respecto a la aplicacién de los
items presupuestarios segun el gasto; no adjuntaron la documentacion que no se
encontré en los expedientes originales de CURs de pago; no presentaron evidencia
documental respecto a la certificacion de los asistentes que participaron en las
reuniones de trabajo; no remitieron justificacion de los gastos imprevistos en la
adquisicion del papel para el servicio de copiado; tampoco entregaron descargos

/elacionados con las facturas que no fueron canceladas en efectivo por la servidora
L Coloqcp
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responsable del fondo fijo de caja chica, en otros casos, pagados por terceras personas,

determinandose la falta de un adecuado manejo y administracion.

El Director Nacional Administrativo, actuante del 15 de octubre de 2019 al 30 de junio
de 2022, en comunicacion de 14 de diciembre de 2022, entre otros justificativos,

manifesto:

“... No puede existir un CUR de Pago si no existe la Orden Gasto y sus
documentos habilitantes de pago ... en todo caso, dicho documento debe reposar
en los expedientes ... - se incluye la lista de asistentes a cada almuerzo ...- existe
una traspapelacién de los documentos entre un tramite y otro (...)".

Lo indicado por el servidor ratifica el comentario de auditoria, por cuanto, no justificd ni

adjunto la documentacion habilitante para el descargo de las observaciones.

Posterior a la conferencia final de resultados, los servidores se expresaron en los

siguientes términos:

La Subdirectora Administrativa, actuante del 15 de noviembre de 2019 al 31 de agosto
de 2022, quien también cumplié funciones de Directora Nacional Administrativa,
Subrogante, del 4 al 13 de noviembre de 2020 y del 10 al 20 de agosto de 2021, en
oficio CSME-CNVREEM-2022-002 de 19 de diciembre de 2022, refirid que en los CURs
499, 1089y 2584, para dar cumplimiento a la disposicion, se incluy¢ la lista de asistentes
a cada almuerzo; por lo cual, la responsable del fondo detallé los nombres de las
personas que participaron en la reunién y a su vez la autorizacién del Vale de Caja
Chica; sin embargo, no se modifica el comentario de auditoria, por cuanto no remitié
evidencia documental que justifique la falta 'de verificacién de la certificacion que
presenta la responsable del fondo fijo de caja chica, con relacién a los asistentes que
consumieron los desayunos y almuerzos en reuniones de caracter oficial.

La Directora Nacional Administrativa, en funciones del 1 de julio al 31 de agosto de 2022,
en comunicacion de 23 de diciembre de 2022, indicé que en el Reglamento del Fondo
Fijo de Caja Chica no se establece que, para justificar el gasto se incluya la constancia
de recepcion, ayuda fotografica de los eventos, agendas de invitaciones para las
reuniones de caracter oficial, de trabajo y/o capacitacién; y, que muchas de ellas,
efectuadas en el despacho pueden ser de caracter reservado; sin embargo, el referido
/giegianjento sefala que el responsable del manejo del fondo de caja chica certificara la

L Quatnl



lista de participantes, pero segun lo comentado por la referida Directora, no existio
constancia de la certificacion de asistencia por parte del responsable del manejo del
fondo fijo de caja chica del Despacho del Procurador General del Estado; por lo cual, el
comentario no se modifica; ademas, se debe incluir la agenda e invitaciones referente a

cada evento como respaldo del gasto.

La Directora Nacional Administrativa, en funciones del 1 de julio al 31 de agosto de 2022,
en comunicacién de 23 de diciembre de 2022; y la Secretaria Ejecutiva, que actud en el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022, en
comunicacion de 23 de diciembre de 2022, en términos similares sefialaron que, no
existe normativa que exija al responsable del fondo fijo de caja chica, requerir la firma
de los asistentes a los diferentes eventos; no obstante, de lo indicado al exigirse el
registro de la asistencia, se considera la verificacidn de los participantes, condicion que
no se cumpli6. La Secretaria Ejecutiva, en funciones del 1 de enero de 2018 al 31 de
agosto de 2022, en comunicacién de 23 de diciembre de 2022, no presento justificativos
a las observaciones que se relacionan con los gastos incurridos en compras y servicios
que no cumplen la condicién de no previsibles y emergentes; por lo cual, lo expuesto
por lo servidores no se modifica el comentario.

El Jefe de Tesoreria, en funciones del 1 de enero de 2018 al 4 de diciembre de 2020,
en comunicacion de 23 de diciembre de 2022, ratifico o sefialado en la respuesta a la
comunicacion de resultados provisionales, sin remitir informacion adicional, por lo que

el comentario se mantiene.

La Analista de Contabilidad Junior, en funciones del 1 de enero al 31 de agosto de 2022,
en oficio PGE-DNF-MJLT-002 de 27 de diciembre de 2022, sefiald:

"...Conforme la normativa legal vigente, realicé el control previo y registro de la
rendicion del fondo de caja chica Nro. 9, mediante CUR Nro. 2584 de 16 de agosto
de 2022 ... en el expediente del CUR 2584 esta incluida la lista de asistentes a
cada almuerzo ... En el CUR 2584 ... se detalla cada uno de los items
presupuestarios que corresponden a los gastos ejecutados (...)".

Lo referido por los servidores no modifica el comentario, por cuanto, si bien describen el
procedimiento para el manejo, custodia y pago de las erogaciones realizadas con el
fondo fijo de caja chica, se ratifican en la respuesta a la comunicaciéon de resultados
provisionales; sin remitir documentacién adicional respecto a las observaciones de
auditoria.

D diecn;
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La Analista de Contabilidad 2, en funciones del 1 de enero de 2018 al 30 de noviembre
de 2020, en comunicacién de 27 de diciembre de 2022, informé Unicamente el
procedimiento que se realiza para la reposicion y liquidacion del fondo fijo de caja chica;
por lo que, no justifica el comentario de auditoria, en razén de que, no emitié criterio
alguno sobre la omisién de procedimientos de control, revisién y registro, establecidos
para cada proceso efectuados con cargo a la caja chica.

Conclusion

Las reposiciones y liquidaciones de los gastos de caja chica, se tramitaron y gestionaron
sin que la documentacién de respaldo cumpla con los parametros exigidos en la
normativa interna, debido a la falta de control y supervision en la revisién y registro,
ocasiono que la institucion realice desembolsos sin verificar la legalidad y propiedad de
los gastos efectuados para la adquisicion de bienes y servicios de cuantia minima.

Recomendaciones
Al Director Nacional Financiero

1.  Dispondra y supervisara a los responsables del manejo y custodia del fondo fijo
de caja chica, soliciten la reposicion de los gastos efectuados con facturas acordes
al objeto de la compra / servicio; se cubran pagos de insumos para necesidades
imprevistas y urgentes, mismos que se realicen en efectivo; y, se incluya toda la

documentacién habilitante que respalde las operaciones financieras.

2. Dispondra y supervisara al Jefe de Tesoreria y Jefe de Contabilidad, controlar
mediante listas de verificacién, la documentacién habilitante de las reposiciones y
liquidaciones de los fondos fijos caja chica, con la finalidad de contar con la
informacion completa requerida para el tramite y que cumplan con los parametros

exigidos por la normativa.
No se realizaron arqueos del fondo fijo de caja chica

En la PGE se crearon 12 fondos fijos de caja chica en el periodo de analisis, valores

ue fueron depositados en las cuentas personales de los responsables del manejo y
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custodia del fondo, para proceder con los pagos en efectivo; ante lo cual, la Direccion

Nacional Financiera, dispondra para el control y supervision arqueos de estos recursos.

Al respecto, los Directores Nacionales Financieros no dispusieron a la Unidad de
Contabilidad, como responsable del control interno de estos fondos, realicen arqueos
sorpresivos en la oficina matriz y oficinas provinciales, del 1 de enero de 2018 al 19 de
mayo de 2022, segun lo establecido en el Reglamento para la Creacién, Manejo y
Custodia del Fondo Fijo de Caja Chica de la Procuraduria General del Estado, emitido
con Resolucién 008 de 12 de noviembre de 2018, que dispone:

“... Art. 12. Control. - La Direccion Nacional Financiera supervisara que el fondo
de caja chica se administre de conformidad a lo establecido en el presente
reglamento y dispondra la ejecuc:on de arqueos sorpresivos cuando lo considere
pertinente (...)"

Ademas, el Instructivo para el adecuado manejo, custodia, reposicion y liquidacion del
fondo fijo de caja chica de la Procuraduria General del Estado, emitido con Resolucion
019 de 25 de marzo de 2019, establece:.

‘... Articulo 8. Obligaciones de las unidades financieras de las entidades
operativas desconcentradas ... f) Supervisar el manejo del fondo de caja chica
de las unidades administrativas de su jurisdiccion.- g) Disponer a un servidor de
la institucion, la realizacion de arqueos periédicos sorpresivos a los responsables
de la administracion del fondo caja chica de las unidades administrativas de su
Jurisdiccion. Para este efecto, se utilizara el formulario AF-3 ACTA DE ARQUEO
DEL FONDO FIJO DE CAJA CHICA (...)".

El Director Nacional Financiero, con memorando PGE-DNF-2021-0775 de 26 de
noviembre de 2021, dirigido a la Jefe de Contabilidad, en relacién a los arqueos del
fondo fijo de caja chica, indico:

“...Considerando que hasta la presente fecha, la Unidad que usted lidera, como
area competente de lo descrito, no ha presentado a esta Direccion, la ejecucion
del proceso en referencia; dispongo a usted que, se sirva designar a un funcionario
de la Unidad de Contabilidad que no intervenga en el registro, autorizacion y
custodia de los fondos fijos de caja chica aperturados a nivel nacional y efectue
con el caracter de urgente, los arqueos inmediatos y sorpresivos (...)"

Al respecto, la Analista de Contabilidad Sénior designada para la ejecucion de los
arqueos del fondo fijo de caja chica, el 31 de mayo de 2022 presenté a |la Directora

Aamonal Financiera, el informe de arqueos sorpresivos realizados el 20 de mayo de
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2022, de los fondos asignados al despacho. del Procurador General del Estado y
Direccion Nacional Administrativa, en los cuales no se generaron faltantes; por lo que,
antes del 20 de mayo de 2022 y de forma posterior hasta el 31 de agosto del mismo
afio, no se efectuaron otros arqueos sorpresivos de caja chica, por gestion de la Unidad

de Contabilidad, tampoco por disposicion de la-Direccion Nacional Financiera.

La Directora Nacional Financiera, con memorando PGE-DNF-2022-0745 de 21 de
octubre de 2022, sobre las disposiciones generadas en materia de administracion del

fondo fijo de caja chica; y, las actas de arqueos sorpresivos del fondo, indicé:

“...una vez revisados los archivos fisicos de los afios... 2019 y 2020, no se
identifican memorandos con disposiciones para la administracion del fondo de caja
chica y las actas de arqueos sorpresivos respectivas (...)"

Con oficios 0031 a 0035-DNA1-PGE-AI-2022 de 1 de noviembre de 2022, solicité a los
responsables del manejo y custodia de los fondos fijos de caja chica, se presente el
extracto del estado bancario de sus cuentas personales, en donde se evidencie que el
valor transferido por este concepto se retirdé maximo en 2 dias habiles, en atencién a lo
dispuesto en el articulo 6 del Instructivo para el adecuado manejo, custodia, reposicién
y liquidacién del fondo fijo de caja chica, emitido por el Procurador General del Estado,
con Resolucién 019 de 25 de marzo de 2019, que prevé:

“... Articulo 6. Obligaciones del responsable ... b) Retirar y mantener en
efectivo la transferencia que se le asigne a su cuenta personal para el manejo del
fondo, en un término méaximo de dos dias de realizada la misma (...)".

Al respecto, se observé que, la Secretaria Ejecutiva, Oficinistas y Asistente de Abogacia,
como responsables del manejo y custodia de los fondos fijos de caja chica del Despacho
y Direccion Nacional Administrativa, mantuvieron en su cuenta personal el valor
transferido del fondo institucional por mas de dos dias habiles, esto es entre 3 y 14 dias;
en otros casos, refirieron haber retirado el dinero en varias fechas, debido a la falta de
seguridad en las instalaciones de la PGE.

De lo expuesto se determind que, los Directores Nacionales Financieros, Titular,
Subrogante y Encargados, actuantes del 27 de agosto de 2018 al 27 de agosto de 2019;

/gel 12 de noviembre de 2018 al 31 de mayo de 2019; del 28 de agosto al 25 de octubre
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de 2019; del 26 de octubre de 2019 al 31 de diciembre de 2021; del 11 de enero al 31
de agosto de 2022; y, los Subdirectores Financieros, del 3 de septiembre de 2018 al 7
de junio de 2019; y, del 16 de julio de 2019 al 12 de noviembre de 2019; como
responsables de supervisar el manejo del fondo fijo de caja chica, no dispusieron, se
realicen los arqueos periddicos y sorpresivos hasta el 20 de mayo de 2022, a los Jefes
de Contabilidad, Titulares y Encargada, actuante del 1 de enero de 2018 al 22 de febrero
de 2021; del 1 de junio al 30 de noviembre de 2021; del 28 de abril al 31 de mayo de
2021; y, del 1 de diciembre de 2021 al 31 de agosto de 2022, quienes ademas, no
designaron a un servidor independiente del registro y control la ejecucion de arqueos
del fondo fijo de caja chica, de manera periddica y sorpresiva, hasta el 20 de mayo de
2022, posterior a esa fecha, no se evidencié se cumpla con esta actividad hasta el 31

de agosto del mismo afio.

Las responsables del manejo y custodia de los fondos fijos, a cargo de las Secretarias
Ejecutivas actuante del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022, en relacion a las
reposiciones segun CURs 2902, 4640 y 2779; del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto
de 2022, en relacién a las reposiciones en CURs 835, 34 y 2977; las Oficinistas en
funciones del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de 2022, en relacion a las reposiciones
segun CURs 2644 y 4377, y, del 1 de enero de 2018 al 31 de julio de 2022, que actuo
tambien en calidad de Asistente de Abogacia del 1 al 31 de agosto de 2022, respecto a
las reposiciones segun CURs 1089, 1633 y 2584, no justificaron el retiro en 2 dias
habiles de la totalidad de los valores depositados en sus cuentas personales por este
concepto, cancelaron otras obligaciones personales con dichos fondos e hicieron retiros
parciales en fechas posteriores, impidiendo la verificacién del uso de los recursos
institucionales del fondo fijo de caja chica, en el pago de los servicios para los cuales

fueron creados.

De lo expuesto, los servidores incumplieron el articulo 12 Control, del Reglamento para
la Creacién, Manejo y Custodia del Fondo Fijo de Caja Chica de la Procuraduria General
del Estado, aprobado por el Procurador General del Estado, con Resolucién 008 de 12
de noviembre de 2018; el Instructivo para el adecuado manejo, custodia, reposicién y
liquidacién del fondo fijo de caja chica, emitido por el Procurador General del Estado,
con Resolucién 019 de 25 de marzo de 2019, articulos 6 Obligaciones del responsable,
letra b); y, 8 Obligaciones de las unidades financieras de las entidades operativas
desconcentradas, letras f) y g); y, el articulo 68, niumero 8, del Reglamento Organico
Funcional de la Procuraduria General del Estado, que establece como funcién de la
Unidad de Contabilidad: '
- Awinde

20



“... 8. Ejecutar el proceso de control interno previo y todos los previstos en la
herramienta e-sigef y e-sipren para el registro de los movimientos contables, asi
como la apertura de los fondos destinados a Caja Chica (...)"

Los responsables del manejo y custodia del fondo fijo de caja chica, incumplieron la
prohibicién referida en el Instructivo para el adecuado manejo, custodia, reposicién y
liquidacion del fondo fijo de caja chica, emitido por el Procurador General del Estado,

con Resolucion 019 de 25 de marzo de 2019, que en el articulo 7 letra b), establece:

“... Articulo 7. Prohibiciones al responsable del fondo ... b) Mantener en la
cuenta bancaria del administrador del fondo, los valores asignados por caja chica
por mas de 2 dias habiles (...)"

E inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del control interno,
401-03 Supervisién, 405-08 Anticipo de fondos y 405-09 Arqueos sorpresivos de los
valores en efectivo.

Con oficios 0064, 0069, 0071, 0074, 0078, 0084, 0090, 0092, 0094, 0097, 0103, 0105 y
0106-0003-DNA1-PGE-AI-2022 de 23 de noviembre de 2022, respectivamente, se
comunicé los resultados provisionales a los servidores relacionados, guienes se

expresaron en los siguientes términos:

La Oficinista y la Secretaria Ejecutiva actuantes del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto
de 2022, ambas en calidad de responsables del manejo y custodia del fondo fijo de caja
chica, en comunicaciones de 1, 2 y 6 de diciembre de 2022, respectivamente, remitieron
informacion que no se relaciona con las fechas de los retiros bancarios; los Directores
Nacionales Financieros del 11 de enero al 31 de agosto de 2022; del 27 de agosto de
2018 al 27 de agosto de 2019; y, la Jefe de Contabilidad actuante del 1 de enero de
2018 al 22 de febrero de 2021, en comunicaciones de 6 y 7 de diciembre de 2022,
respectivamente, no se pronunciaron sobre la falta de arqueos periédicos y sorpresivos
de los fondos fijos de caja chica, razon por la cual, no se modifica el comentario de

auditoria.

Posterior a la conferencia final efectuada el 16 de diciembre de 2022, se recibieron las

siguientes respuestas:

Las Secretarias Ejecutivas, en funciones del 1 de enero de 2018 al 31 de agosto de
2022, en comunicacion de 23 de diciembre de 2022, respecto a los valores depositados
en sus cuentas personales por concepto de reposicion del fondo fijo de caja chica, no
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adjuntaron el detalle del extracto bancario para validar que los retiros en efectivo, se
realizaron en el término establecido, tramitados en las reposiciones segun CURs 835,
34 y 2977, en el primer caso, y CURs 2902, 4640 y 2779 en el segundo caso, por lo

cual, no se modifica el comentario de auditoria.

El Director Nacional Financiero, en funciones del 27 de agosto de 2018 al 27 de agosto
de 2019, en comunicacion de 23 de diciembre de 2022, no remitié informacién adicional
que justifique el comentario en referencia a la falta de arqueos de caja chica en su

periodo de actuacion.

Lo expuesto por lo servidores, no modifica el comentario de auditoria, en razén de que,
no presentaron evidencia documental de la falta de arqueos periédicos y sorpresivos de
los fondos; para el caso de los responsables del fondo fijo, tampoco remitieron
informacion respecto a los depositos en sus cuentas personales para el pago de las
erogaciones que se realizaron y los descargos de los retiros de dichos fondos en los 2

dias laborables, segun lo establece la normativa de la entidad.
Conclusion

Los arqueos del fondo fijo de caja chica no se realizaron de manera periddica y
sorpresiva; tampoco, se retiraron en 2 dias habiles |a totalidad de los fondos depositados
en sus cuentas personales, toda vez que, se cancelaron otras obligaciones de los
servidores como débitos bancarios debido a la falta de supervision de los fondos, lo que
impidié verificar el uso de los recursos institucionales en el pago de los servicios para

los cuales fueron creados.
Recomendaciones

Al Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la
Informacion

3. Dispondra y supervisara al Director Nacional Financiero y Jefe de Contabilidad,
realizar de manera periddica y sorpresiva los arqueos a los fondos fijos de caja
chica y se designe a un servidor independiente del registro, control y custodia, con
el propésito de controlar los recursos entregados a los administradores de estos
fondos.

¥ MEWJ%
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Al Director Nacional Financiero

4. Dispondra y supervisara a los responsables del manejo y custodia del fondo fijo

de caja chica, retirar los valores consignados en sus cuentas personales, hasta en

2 dias habiles del depésito efectuado por la institucién, conforme lo establece la

normativa interna, cuyo reporte y extracto bancario se adjuntara en cada tramite

de reposicion / liquidacion para fines de control sobre el manejo de los fondos.

Reembolso de otros gastos sin autorizacion previa

La PGE mediante 38 CURs de pago, procedi¢ a cancelar las solicitudes de reembolsos

(anexo 11), para la provision de servicios y compra de materiales, suministros de uso y

consumo corriente, para actividades a fines con la institucion, a través de facturas a

nombre de los servidores, estableciendose las siguientes observaciones:

- Se cancelaron previamente sin obtener autorizacién de la jefatura inmediata, los

siguientes gastos:

Casos
cUR Descripcion de la compra / servicio Justificacion segin CURs Monto USD
s
1 Adquisicion estuche IPAD y lamina Para el celular del Procurador General del 65.00
incipio Estado ;
- Reunion entre el Alcalde de Cuenca y el
1 Almuerzo de trabajo en Cuenca Prozoratsr & ereral Al Extads 242 30
Reembolso por cambio de fecha en pasaje
. : ruta Santiago de Chile - Quito, para Directora
1 ﬁ?;?::’cigﬁ;?e?a St pasgles Nacional de Asuntos Internacionales vy 101,15
Arbitraje, para asistir al caso CCl 22589 en
contra del Estado.
Cuadros con fotos de los ex Procuradores
1 Impresién y enmarcacion de fotografias | Generales del Estado, ubicados en la sala 80,92
del Despacho.
Trabajos realizados por dario eléctrico en el
= T edificio de la Direccion Regional de
! 1 IrgSt:rI:gi'ng ~mantenimisnto y Chimborazo, que pertenece al Gobierno 1476,81
P Auténomo Descentralizado de la Provincia
[ de Cotopaxi.
1 Insumos de cafeteria y material de Para utilizar en la cafeteria del Despacho del 9136
oficina Procurador General del Estado. %
Pago al Procurador General del Estado y
Directora Nacional de Asuntos
2 Pasaje en tren Paris — Ginebra Internacionales y Arbitraje, como parte de la 338.74

comisiéon a Paris-Francia, para asistir a
reunion con el estudio consorcio LATHAM &
WATKINS, por el caso PCA 2018-361.

£ anilds y to
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Casos
CURs

Descripcién de la compra / servicio

Justificacién segun CURs

Monto USD |

Pasajes por entrega de documentos

Movilizacion para entrega de
correspondencia en los domicilios, de los

| procesos a cargo de la Direccion Nacional de

Patrocino.

181,50

Pasaporte diplomatico

Pago al sefior Procurador General de
Estado, Subrogante, por adquisicion de
pasaporte.

110,00

Publicacién condolencias

Publicacion en diario nacional, por
fallecimiento de servidores y ex servidores

| de la PGE.

2 037,29 |
|

Tramite vehicular por choque

Por servicio de grua y garaje debido a
siniestro de vehiculos de la Procuraduria
General del Estado, PEI-7780 y PEI-3135.

544,20

Vacuna contra sarampion-parotiditis
rubéola-varicela-AMPX 0

Para aplicacién de vacunas a servidores de
la Subdireccion de Derechos Humanos de la

.| PGE, que ingresaron a Lago Agrio para

analisis de condiciones de interculturalidad
en zonas de amortiguamiento y visita a
comunidades.

64,93 |

Ampliacién del archivo de Regional
Azuay

Instalacién de un médulo de ampliacion del
archivo de la Direccion Regional del Azuay
de la PGE, en la ciudad de Cuenca.

100,00

Capacitacion de ejecucion de
sentencias

Capacitacion para el Asesor del Procurador

General del Estado, relacionada con
ejecucion de sentencias ejecutoriadas,
organizado por Ediciones Legales, en la
ciudad de Quito.

134,40

Combustible

Provisién de combustible para los vehiculos

-| de la PGE en la Matriz de Quito y Direccion

Regional de Loja.

170,00

Desmaterializacién correos electronicos

A favor de la Notaria Quinta de Quito, por
concepto de desmaterializacion de correos
electrénicos de ex servidora de la PGE,
como Administradora del Contrato 034-DNA-

| 2019, para contestar demanda SCP-DNA-

00338 referente a la adquisicién de téner.

241,63

Envio paquetes a oficinas provinciales

Para enviar documentos, suministros de
oficina, computador, camaras, y mascarillas
a las Direcciones Regionales y Oficinas
Provinciales de la PGE a nivel nacional.

Fotocopias de documentos

‘| Por servicio de fotocopiado del proceso

judicial 17282-2016004457, a favor del
Asesor de Despacho de la PGE, caso delito
cohecho en EP PETROECUADOR.

Agua con gas y sellos automaticos

Compra de agua con gas y sellos
automaticos para el Despacho del

-| Procurador General y Secretaria General.

92,37

Arrendamiento casillero judicial

Pago a la Directora Regional de Loja por
arrendamiento de casillero judicial numero
101 de los afios 2017 al 2020, perteneciente
ala PGE.

53,76
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Casos
CURs

Descripcion de la compra / servicio * Justificacion segin CURs Monto USD

Para procuracion judicial otorgada por el
Procurador General del Estado, certificacion
y notarizacién de documentos para sumarios
administrativos y procesos judiciales a cargo
de la PGE, apostillada de documentos y
reconocimiento de firmas.

6 Tramites notariales

1640,94

A través de DHL se remiten copias
certificadas de los procesos a cargo de la
PGE en el exterior, a Paris, Canada,
Washington D.C., Alemania, Paises Bajos.

4 Envio de documentos al exterior

1823,85

38 Total USD 10 709,54

Fuente: CURSs de pago entregados por la Direccién Nacional Financiera, con oficios 00064 y 00066-PGE-DNF-2022 de
26 de septiembre y 3 de octubre de 2022

- En 19 CURSs de pagos por este concepto: 288, 512, 777, 1283, 1746, 2058, 2251,
2618, 2648, 2650, 2856, 2979, 3519, 3618, 3684, 3756, 3757, 4444 y 3426, no se
anexo la certificacion y/o modificacion presupuestaria.

- Ademas, los CURSs analizados no contaron con informacién completa, puesto que:
en 1 no se adjuntd el Formulario de Orden de Gasto; en 38 el requerimiento del
gasto; en 8 la solicitud de reembolso; en 23 el memorando de solicitud de pago;
en 26 la autorizaciéon de solicitud de pago; en 13 la liquidacién de compra de
bienes y servicios; y, en 1 la actividad econémica del proveedor difiere del

concepto del servicio. (anexo 12)

Lo expuesto se origind por cuanto, los Subdirectores Administrativos, actuantes del 1 de
enero al 30 de julio de 2018, y, del 15 de noviembre de 2019 al 31 de agosto de 2022,
no verificaron ni alertaron al Director Nacional Administrativo, que la compra de
suministros y provision de servicios con la modalidad de reembolso, se encuentren
previamente autorizadas, planificadas y con la certificacion presupuestaria; los
Directores Nacionales Administrativos Titular, Subrogante y Encargado, actuante del 27
de agosto de 2018 al 8 de julio de 2019; del 9 de julio al 13 de octubre de 2019; del 4
al 13 de noviembre de 2020 y del 10 al 20 de agosto de 2021; del 15 de octubre de 2019
al 30 de junio de 2022, del 7 de mayo al 27 de agosto de 2018; y, el Director Nacional
de Administracion del Talento Humano, actuante del 3 de septiembre de 2018 al 31 de
agosto de 2022, como autorizadores del gastb no controlaron ni supervisaron que la
adquisicion de los insumos y provision de los servicios que se encuentren previamente
/qutorizadas, planificadas y con la certificacion presupuestaria; sin embargo, autorizaron

25



los gastos de materiales y suministros, de uso y consumo corriente, tales como:
accesorios para equipo de computacion y electronicos, materiales de oficina, insumos
de cafeteria, pasaporte, almuerzo de trabajo, vacunas, combustible, reembolso de
pasajes aéreos y tren, mantenimiento de instalaciones, movilizacién interna, courier
nacional e internacional, publicacién en la prensa, garaje y grua, notarizacion vy
fotocopias de documentos, capacitacion y arrendamiento de casillero judicial, no
contaron con aprobacion previa.

El Coordinador Nacional Administrativo. Financiero, actuante del 1 de junio al 13 de
octubre de 2019, los Directores Nacionales Financieros Titular, Subrogante vy
Encargados, actuantes del 27 de agosto de 2018 al 27 de agosto de 2019; del 11 de
enero al 31 de agosto de 2022; del 12 de noviembre de 2018 al 31 de mayo de 2019;
del 9 al 13 de abril de 2019; del 16 de abril al 27 de agosto de 2018; y, del 28 de agosto
al 25 de octubre de 2019; los Subdirectores Financieros, actuantes del 1 de enero al 31
de julio de 2018; del 3 de septiembre de 2018 al 7 de junio de 2019; del 16 de julio al 12
de noviembre de 2019; del 13 de noviembre de 2019 al 31 de julio de 2020; y, del 3 de
agosto de 2020 al 23 de enero de 2022; las Jefes de Contabilidad Titulares vy,
Encargadas, actuantes del 1 de enero de 2018 al 22 de febrero de 2021; del 1 de junio
al 30 de noviembre de 2021; y, del 1 de diciembre de 2021 al 31 de agosto de 2022; del
23 al 26 de febrero de 2021; y, del 28 de abril al 31 de mayo de 2021; la Analista de
Contabilidad 2 y Sénior, actuantes del 1-de enero de 2018 al 30 de noviembre de 2020;
del 1 de enero al 30 de noviembre de 2018; del 1 de diciembre de 2018 al 28 de febrero
de 2019; del 1 de marzo de 2019 al 31 de enero de 2020; y, del 3 de marzo de 2020 al
28 de febrero de 2021; y, los Jefes de Tesoreria Titular y Encargado, actuantes del 1 de
enero de 2018 al 4 de diciembre de 2020; del 1 de marzo al 30 de noviembre de 2021;
del 11 de diciembre de 2021 al 31 de agosto de 2022; y, del 8 de diciembre de 2020 al
28 de febrero de 2021; quienes durante el control interno no verificaron, supervisaron,
ni objetaron que las compras de suministros y provision de servicios se encuentren
previamente autorizadas, planificadas’ y con la certificacién presupuestaria; sin
embargo, tramitaron y aprobaron las 6rdenes de gasto; de materiales y suministros de
uso y consumo corriente, tales como: accesorios para equipo de computacion vy
electrénicos, materiales de oficina, insumos de cafeteria, pasaporte, almuerzo de
trabajo, vacunas, combustible, reembolso de pasajes aéreos y tren, mantenimiento de

instalaciones, movilizacion interna, courier nacional e internacional, publicacién en la

(2 waixe § ae,

26




prensa, garaje y grua, notarizacién y fotocopias de documentos, capacitacion y

arrendamiento de casillero judicial, no contaron con aprobacién previa.

Situaciéon que ocasiono la erogacion de gastos por reembolsos que no cumplian la
condicién de emergentes, en otros casos correspondian a diferentes tipos de gasto,
cuyo tramite de pago se debid efectuar a través de caja chica o aplicando los procesos

de contratacion.

Los servidores antes descritos, incumplieron los articulos 1 Objeto y ambito y 22 Plan
Anual de Contratacion, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica; 115 Certificaciéon Presupuestaria y 161 Del registro de recursos financieros y
materiales; e inmersos en el articulo 178 Sanciones por comprometer recursos publicos
sin certificacién presupuestaria, del Caodigo 'Orgénico de Planificacién y Finanzas
Publicas; 3, 5 numeros 1y 2; y, 12 numero 12.6 del Reglamento que norma la
autorizacion de gastos, pagos y contrataciones de la Procuraduria General del Estado,
emitido mediante Resolucion 23 y publicado en Registro Oficial 594 de 24 de septiembre

de 2015, que en su orden establecen:

“...3. Requisitos para Contratar.- La Procuraduria General del Estado contraera
compromisos y generard obligaciones el momento en que la autoridad
competente, segtn los niveles previstos en este Reglamento, mediante acto
administrativo o de simple administracién valido, decida contratar: adquisiciones o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios incluidos
los de consultoria.

“... 5. Control Previo a la Autorizacion de un Gasto.- Como parte del control previo
a la autorizacion de un gasto, las personas designadas verificaran previamente
que: 1. El gasto esté directamente relacionado con la mision de la entidad y con
los programas, proyectos y actividades aprobados en el Plan Operativo Anual y
presupuesto institucional. 2. El gasto retna los requisitos legales pertinentes y
necesarios para llevarlo a cabo, que no existan restricciones legales sobre el
mismo (...)"

“... 12.6 Para el tramite de los pagos se requerira: a) Orden de gasto autorizada
por el servidor competente, segun los niveles previstos, a la cual se agregaran
todos los documentos de soporte, en originales; b) Certificado Unico (sic) de
Registro (CUR); y, c) Otros que se requieran para la legalidad, propiedad y
veracidad del gasto y pago (...)"

El articulo 36 Reembolso de gastos en el pais, del Reglamento para aplicacion Ley de
Reégimen Tributario Interno, publicado en Registro Oficial Suplemento 209 de 8 de junio
de 2010, actualizado el 4 de agosto de 2020, sefiala que en el caso de que el
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intermediario del reembolso sea un empleado en relacion de dependencia del
reembolsante, éste podra emitir una liquidacién de compra de bienes y prestacion de

servicios en sustitucion de la factura por'ese concepto.

Los articulos 59 Direccion Nacional Administrativa, nimeros 4 y 5; 60 Subdireccion
Administrativa, numero 1; 65 Direccion Nacional Financiera, numero 1; 66 Subdireccion
Financiera, nimeros 2y 3; 68 Unidad de Contabilidad, numeros 8, 10y 11; y, 69 Unidad
de Tesoreria, numeros 6 y 20, del Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria
General del Estado, publicado en Registro Oficial Edicién Especial 36 de 13 de julio de

2017, detalla las funciones y obligaciones relacionadas con el referido comentario.

El Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos, expedido con
Resolucién 053 de la Procuraduria General del Estado, de 2 de agosto de 2012, en su

orden dispone:

Director Nacional Administrativo:
“...Mision: Planificar, dirigir y evaluar las actividades relativas a los Servicios
Administrativos (...)".

Subdirector Administrativo:
“...Misién: Coordinar, controlar y evaluar, los procesos administrativo (sic) y de
mantenimiento; de adquisiciones; y, de informatica (...)".

Director Nacional Financiero:

“...3. Dirige la ejecucioén de las tareas que realiza la Direccién en las Unidades de
Presupuesto, Contabilidad, Nomina y Tesoreria ... 5. Implanta y supervisa el
Sistema de Control Interno (...)".

Subdirector Financiero:

“...Mision: Gestionar y evaluar la ejecucion de actividades de la gestion financiera,
de conformidad a las disposiciones legales vigentes para el manejo de los fondos
publicos ... 4. Supervisa la ejecucion del sistema de control interno previo,
realizado por la Unidad de Contabilidad (...)".

Jefe de Contabilidad:
“... 5. Establece el control previo de las operaciones financieras (...)"

Analista de Contabilidad Sénior:
“...2. Aplica los controles previos al registro de informacién financiera (...)"

Analista de Contabilidad Junior:
“...3. Elabora los comprobantes de pago (...)".

Jefe de Tesoreria:
“... 3. Regula las actividades de pago de la institucion ... 8. Efectua el control del
movimiento econdémico y financiero de ingresos, egresos, transferencia, pagos de
obligaciones (...)".

L e iicle y
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Director Nacional de Administracién del Talento Humano:
“... Misién: Planificar, dirigir y evaluar la ejecucion de actividades relativas a la
administracion del talento humano (...)".

El Manual de Procedimiento de la PGE, Subproceso Gestion Contable DNF-SP02
version 1.0, vigente desde el 24 de octubre de 2019, numeral 7.1 Descripcion de
Actividades, incisos 3 a 6, 8 a 11 relacionados con el control previo; y los incisos 1a 7
referente al control previo y devengado de las 6rdenes de gasto; Subproceso Gestion
de Tesoreria DNF-SP03, version 01 y 1.0, vigente desde el 25 de abril de 2017 y
actualizacion de 25 de octubre de 2019, numeral 7.1 Descripcion de Actividades, incisos

1, 3, 5y 7 Pagos Nacionales e Internacionales.

Las Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental 3.1.23 Documentacion,
Formularios y Registros Contables y 3.1.23.1 Mantenimiento de Documentos vy
Registros, publicadas en el Acuerdo Ministerial 067 de 6 de abril de 2016.

E inobservaron las Normas de Control Interno 401-02 Autorizacién y aprobacion de
transacciones y operaciones, 401-03 Supervision, 402-02, Control previo al
compromiso, 402-03 Control previo al devengado, 403-08 Control previo al pago, 405-
04 Documentacion de respaldo y su archivo y 406-03 Contratacion.

Con oficios 0057, 0062 a 0066, 0068 a 0070, 0072, 0074, 0078, 0080, 0081, 0084 a
0086, 0089, 0091 a 0093, 0095 a 0097, 0099, 0101, 0102, 0104 a 0108-0003-DNA1-
PGE-AI-2022 de 23 de noviembre de 2022, respectivamente, se comunicd los
resultados provisionales a los servidores relacionados, quienes se expresaron en los
siguientes términos:

El Jefe de Tesoreria, actuante del 11 de diciembre del 2021 al 31 de agosto de 2022; y,
la Directora Nacional Financiera, actuante del 11 de enero al 31 de agosto de 2022, en
oficio Nro. 3 y oficio PGE-DNF-2022-00079, de 2 y 6 de diciembre de 2022,
respectivamente, en términos similares refirieron la aprobacién del gasto en el CUR 985
de 2022, pero no justificaron el pago del servicio de fotocopiado de documentos a través
de reembolso, cuando procedia gestionarse segtn el monto, con el fondo fijo de caja
chica, caso contrario, mediante un procedimiento de contratacion; por lo cual, no se
modifica el comentario de auditoria.
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La Abogada de Litigios de Derechos Humanos Junior, en funciones del 1 de junic de
2021 al 30 de junio de 2022, en comunicacion de 6 de diciembre de 2022, respecto al
reembolso cancelado por compra de las vacunas contra sarampién, parotiditis, rubéola,
varicela AMPX 0, informé:

‘... la vacuna a la que tuve que acceder respondia a una necesidad institucional
para cumplir con mis funciones asignadas en el litigio del caso Tagaeri vs Ecuador
ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos ... la erogacion de recursos
personales, constituyd una necesidad imperiosa para el ejercicio de mis funciones
laborales (...)"

Lo indicado por la servidora no modifica’el comentario de auditoria, por cuanto, si bien
el gasto respondia a una necesidad institucional, no se tramité la compra mediante un
procedimiento de contratacion, tampoco se presenté documentos que justifiquen
acciones ante el Ministerio de Salud y la empresa EP PETROECUADOR, para acceder

a la vacuna, a efectos de cumplir las actividades en el sector de Lago Agrio.

La Jefe de Contabilidad, actuante del 1 de enero de 2018 al 22 de febrero de 2021, en
comunicacion de 7 de diciembre de 2022, no justificé la falta de control y las omisiones
respecto a la informacién que respalda dichos pagos; por lo cual, no se modifica el
comentario de auditoria.

El Director Nacional Administrativo, encargado, del 7 de mayo al 27 de agosto de 2018,
también en calidad de Analista de Adquisiciones 2, del 1 de enero de 2018 al 31 de
agosto de 2022, en comunicacion de 8 de diciembre de 2022, manifesto; '

“...se incurrio en gastos para atender requerimientos ... que tenian el caracter de
urgentes los que no eran predecibles y su monto minimo, ademés ... no se
contaba con el Fondo Fijo de Caja chica (sic) puesto que esté (sic) entra en
ejecucion en al (sic) arfio 2019 ... los demas desembolsos realizados a otros
funcionarios por concepto de diferentes gastos, mi intervencion en éstos se limita
unicamente a la revision de la documentacion de sustento de las Ordenes de
Gasto (...)"

El Director Nacional Financiero, actuanté del 27 de agosto de 2018 al 27 de agosto de
2019; la Directora Nacional Financiera, encargada, del 16 de abril al 27 de agosto de
2018; el Jefe de Tesoreria del 1 de enero de 2018 al 4 de diciembre de 2020; el Director
Nacional Administrativo actuante del 15 de octubre de 2019 al 30 de junio de 2022, en
Qcomunicaciones de 6, 7 y 14 de diciembre de 2022, respectivamente, no justificaron la
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documentacion faltante en los CURs de pago, tampoco en relacion a los gastos que se
pagaron mediante la modalidad de reembolso, sin aplicar los procesos de contratacion
y para aquellos casos que no cuentan con autorizacién previa por lo que, no se modifica

el comentario de auditoria.

Posterior a la conferencia final efectuada el 16 de diciembre de 2022, se expresaron en

los siguientes términos:

La Abogada de Litigios de Derechos Humanos Junior, en funciones del 1 de junio de
2021 al 30 de junio de 2022, en comunicacién de 22 de diciembre de 2022, sefialé que
acudié al Hospital de los Valles para dar cumplimiento a los requisitos de EP
PETROECUADOR, para acceder a sus instalaciones en Lago Agrio, pues la inoculacién
a personas externas no se encontraba contemplada en la planificacion de esa empresa,
y constituia responsabilidad del personal cumplir con los requisitos establecidos, por esa
razon el equipo juridico de la PGE coordind por sus propios medios la colocacion de

dichas dosis, dada la urgencia y la necesidad laboral.

Lo referido por la servidora no modifica el comentario de auditoria, en razén de que, no
remitid documentacion a fin de verificar lo expuesto por EP PETROECUADOR; ademas,
no se evidencio que se haya efectuado el tramite ante el Ministerio de Salud, para

constatar que este no conté con las dosis requeridas.

La Subdirectora Administrativa, en funciones del 15 de noviembre de 2019 al 31 de
agosto de 2022, que actué como Directora Nacional Administrativa, Subrogante, en
funciones del 4 al 13 de noviembre de 2020 y del 10 al 20 de agosto de 2021, en oficio
CSME-CNVREEM-2022-002 de 19 de diciembre de 2022, refirié que los reembolsos
revisados tienen relacién con el cumplimiento de la mision institucional, que esos gastos
no pueden ser previamente autorizados ni plahificados puesto que son impredecibles;
y, que la PGE no cuenta con un fondo rotativo para poder cubrir de manera inmediata
los gastos urgentes, que se requieren para varios casos; ademas, que los montos
asignados de las cajas chicas, tanto de la Direccion Nacional Administrativa, como del
Despacho del Procurador, son insuficientes . para cubrir el pago de estos gastos

emergentes; razon por la cual, se lo hace a través de reembolsos.
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La Jefe de Contabilidad, Encargada, en funciones del 23 al 26 de febrero de 2021, en
comunicacion de 21 de diciembre de 2022, sefiald que realizd la revisién de los
expedientes de las 6rdenes de gasto en forma digital, antes de realizar el registro y
pago; que se mantuvo una conversacion con el area administrativa, donde se sugirio se
contrate el servicio de courier nacional e internacional, para evitar reembolsos a
funcionarios; asi también, al momento que la Direccién Administrativa entregd los
expedientes, era necesario revisar cada uno de ellos, con el objetivo de verificar que |a
documentacién esté completa, proceder a la sumilla y foliar, y entregar a la Unidad de
Contabilidad para su archivo.

El Jefe de Tesoreria, en funciones del 1 de enero de 2018 al 4 de diciembre de 2020,
en comunicacion de 23 de diciembre de 2022, se ratificé en lo sefialado en su respuesta

a la comunicacion de resultados provisionales, sin remitir informacién adicional.

Los Directores Nacionales Financieros, Encargada y Titular en funciones del 16 de abril
al 27 de agosto de 2018, en comunicacion de 22 de diciembre de 2022; del 27 de agosto
de 2018 al 27 de agosto de 2019, en comunicacién de 23 de diciembre de 2022, en
términos similares, se ratificaron en su respuesta a la comunicaciéon de resultados
provisionales, manifestando ademas que, la documentacién que justifica los
reembolsos constan en los respectivos CURs de pago; que la mayoria de éstos fueron
motivados por asuntos emergentes; por lo que, no se podia requerir la autorizacién de
la maxima autoridad en algunos casos.

La Analista de Contabilidad 2, en funciones el 1 de enero de 2018 al 30 de noviembre
de 2020, en comunicacion de 27 de diciembre de 2022, explicé Unicamente el
procedimiento aplicado en el control interno de las 6rdenes de pago por concepto de

reembolso, sin presentar documentacién adicional.

Lo indicado por los servidores, no modifica el comentario de auditoria, por cuanto no
justificaron respecto a los descargos de los gastos que se pagaron mediante la
modalidad de reembolso, sin aplicar los procesos comunes de contratacion y que no
contaron con autorizacién previa; tampoco justificaron las razones por las cuales no se
gestionaron las necesidades de manera oportuna y siguiendo el procedimiento
establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, toda vez

que, las adquisiciones y servicios no tenian la caracteristica de emergentes.
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Conclusion

Se realizaron compras de materiales, suministros y provision de servicios con la
modalidad de reembolso, tales como, accesorios para equipos de computacién vy
electronicos, materiales de oficina, insumos de cafeteria, pasaporte, almuerzo de
trabajo, vacunas, combustible, reembolso de pésajes aereos y tren, mantenimiento de
instalaciones, movilizacion interna, courier nacional e internacional, publicacién en la
prensa, garaje y grua, notarizacion y fotocopias de documentos, capacitacion vy
arrendamiento de casillero judicial, sin aplicar procedimientos de contratacién o
mediante el fondo fijo de caja chica; ademas, no conté con la autorizacién previa y
certificacion presupuestaria, debido a la falta de control de las actividades de revision,
supervision, registro y pago, ocasionando la erogacion de gastos por reembolsos para
actividades de la institucion, que no cumplian la condicion de emergentes, no fueron
planificadas, y cuyos tramites de pago se debieron efectuar a través del fondo fijo de
caja chica o aplicando los procesos de contratacion.

Recomendacion

Al Coordinador Nacional Administrativo, Financiero y de Tecnologias de la

Informacion

5.  Dispondra y supervisara a los Directores Nacionales Administrativo y Financiero,
abstenerse de autorizar los gastos y tramitar pagos por la compra de materiales,
suministros y provision de servicios, con la modalidad de reembolso, que no
cuenten con autorizacion previa y certificacion presupuestaria; ademas, vigilara se
planifiquen las adquisiciones y servicios segun los lineamientos establecidos en la

normativa vigente.

SRS S
» S 7/\ >

Directora Nacional de Auditoria Interna
_Procuraduria General del Estado
e —&tﬁg-l,i:\__ }--C-—

2

33



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38

